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Passo a passo:  
 
Protocolo online 
 
1º Acesse o portal da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre através do link 

https://pousoalegre.mg.gov.br/ e clique AUTOATENDIMENTO, conforme ilustrado abaixo:  

 

  
2º Clique na opção CIDADÃO. 
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3º Clique na opção MEIO AMBIENTE e selecione o assunto referente à solicitação. 

 

 


