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Passo a passo: 

Protocolo online

1º Acesse o portal da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre e clique AUTOATENDIMENTO, 
conforme ilustrado abaixo: pousoalegre.atende.net

2º Clique em cidadão e em mais serviços, – página 2
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3º Clique na opção última:

4º Clique em solicitar no ícone cópia de documentos - Posturas

5º Clique em prosseguir:
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6º PREENCHA AS INFORMAÇÕES ABAIXO, ANEXE OS DOCUMENTOS NECESSÁRIOS E AO 
FINAL CLIQUE EM CONFIRMAR. Será emitido um número de protocolo ao qual o requerente 
deverá acompanhar o andamento:
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