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1 - FICHA TECNICA

Pouso Alegre — MG - Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira

Prefeitura Municipal de Pouso Alegre
Prefeito — José Dimas da Silva Fonseca
Superintendente de Lazer e Turismo — Jaqueline Lima da Costa

1.1 - EQUIPE TECNICA

Prefeitura Municipal de Pouso Alegre — Superintendéncia de Lazer e

Turismo.

Rua dos Carijés, 45, Centro.

Pouso Alegre - MG Cep: 37.550-050

Contato: (35) 3449-4150

Email: turismo@pousoalegre.mg.gov.br

Gerente de Turismo — Ricardo Bustamante de Almeida (Turismdlogo)

Gestor do Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira — Eduardo Vieira Lanza

Presidente do COMTUR de Pouso Alegre — Rosana de Jesus Ferraz
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2 - DADOS DO PLANO MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
DO TURISMO

2.1 - DESCRICAO DO PLANO

TITULO DO PLANO:
Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Pouso Alegre
2022-26.

REGIAO TURISTICA:

Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira — Minas Gerais / Brasil.

DATA, HORARIO E LOCAL:

Workshops:

| — Dia 12 de abril, 18 horas: Workshop Infraestrutura Turistica e de Apoio.

Il — Dia 26 de abril, 18 horas: Workshop Calendario de Eventos.

[Il — Dia 10 de maio, 18 horas: Workshop Marketing do Destino.

IV — Dia 24 de maio, 18 horas: Workshop Instancia de Governanca Local para o

Turismo.

Local: Centro Cultural Cleonice Bonillo Fernandes, Praca Senador José Bento, 2,

Centro.

Conferéncia Municipal de Turismo de Pouso Alegre:

| — Dia 22 de junho, 09 horas: plenaria de aprovacao do Plano de Ac¢des.

Local: Auditério do Servico Social da Industria — SESI, Praca José Corréa Campos,
46, Sao Geraldo.

Il — Dia 22 de junho, 13 horas: cerimbnia da 22 Conferéncia Municipal de Turismo.

Local: Teatro Municipal de Pouso Alegre, Avenida Dr. Lisboa, 205, Centro.
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2.2 - METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada para a reformulacdo do Plano Municipal de Turismo,
através da realizagcdo da 22 Conferéncia Municipal de Turismo de Pouso Alegre, foi
apresentada e discutida com os membros do Conselho Municipal de Turismo em
reunido, no dia 23 de marco de 2022, com registro em ata.

A sugestéo da Superintendéncia de Lazer e Turismo, partiu de um briefing realizado
na metodologia utilizada pela Prefeitura de S&o Paulo para a definicdo de seu Plano
Municipal de Turismo, onde foram realizadas pre conferéncias, que culminaram no
Plano Municipal de Turismo daquele municipio.

Com objetivo de amenizar a profusédo de informacdes analisadas no processo de
criacdo do Plano de Ac¢Bes Turisticas do Municipio, os debates foram focados em
tematicas especificas, divididas em quatro workshops, onde os participantes apos
ter acesso a analise SWOT das tematicas, eram divididos em equipes para sugerir
as acdes do Plano Municipal de Turismo. Ao final das atividades trés delegados
eram escolhidos para participar da plenaria de aprovacao final do Plano de Acdes.
Essa metodologia propiciou aos participantes comparecer aos seus workshops de
interesse, conforme o0 seguinte cronograma: Infraestrutura turistica e de apoio
(12/04), Calendéario de Eventos (26/04), Marketing do destino (10/05) e Instancia de
Governanca Local para o Turismo (24/05). Este ultimo envolveu acdes para
capacitacdo e conscientizacao turistica.

Estes workshops foram realizados das 18 as 21 horas, no Centro Cultural Cleonice
Bonillo Fernandes e tiveram ampla divulgacéo nas redes do Vem pra Pouso Alegre.
Compiladas as informacdes resultantes dos quatro workshops, foi realizada uma
planéria de aprovacao do Plano de Ac¢es pelos Delegados escolhidos e membros
do COMTUR, no dia 22 de junho, a partir das 09 horas, no auditério do SESI de
Pouso Alegre, na ocasiao o Plano de A¢des aprovado, foi assinado pelos presentes
gue deram sua anuéncia ao documento.

No mesmo dia, foi realizada a cerimdnia da 22 Conferéncia Municipal de Turismo a
partir das 13 horas, para apresentacao das linhas gerais do Plano de Ac¢des 2022-

24, no Teatro Municipal de Pouso Alegre.
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2.3 - DADOS GERAIS DO MUNICIPIO

HISTORIA:

Da ambicado dos aventureiros que demandavam a regido do Sul de Minas, a procura
de ouro e outras riquezas, nasceu o conhecimento daquele vasto sertdo, ainda
desabitado por volta de 1596, quando se deu o primeiro devassamento da bacia do
Alto Sapucai pelos bandeirantes paulistas. Essas expedicbes e o0s raros
aventureiros que por aqui transitavam necessitavam se orientar, por falta de
informantes, pelas referéncias geogréficas, que por isso ganhavam nomes
inconfundiveis: o Matosinho, hoje Pouso Alegre, separado pelo campo do mato
grande, era um ponto de referéncia.

Foi com a descoberta das minas de Santana, que se iniciou o desenvolvimento do
Matosinho do Mandu, primeiro nome de Pouso Alegre. Antes ja eram exploradas
as minas de S&do Gongalo e Campanha, mas o intercambio era feito com Vila Rica
e Sao Joao Del Rey. A transferéncia do registro do ouro para o0 Mandu e a abertura
dos caminhos dos faiscadores, convergindo para Sao Paulo, intensificaram o
intercAmbio das duas provincias, o que impulsionou o desenvolvimento do Sul de
Minas. Descobertas as minas de Santana do Sapucai em 1745, puseram-se 0S
faiscadores a extracdo do ouro e os dois exploradores, Francisco Martins Lustosa
e Verissimo Jodo de Carvalho, separaram-se para que cada um deles explorasse
uma parte da regido. Conhecido aquele sertdo, Carlos de Araudjo, Antbnio José
Machado, Antdnio de Araujo Lobato e Félix Francisco, apressaram em se apossar
das terras. Foram construidos caminhos para interligar as novas descobertas de
ouro, com a juncdo deles no Matosinho e dai construiu-se outro caminho, em
direcdo sul, que encontrando ja construido por Siméo de Toledo Pisa, ligando as
descobertas de Jaguari e Sdo Paulo, tornou-se a mais facil via de comunicacao de
Vila Rica para aquela cidade. Mas a origem do nome definitivo do arraial, que
comecava a surgir, tem outras versdes, sendo algumas folcléricas e outras mais
realistas. Bernardo Saturnino da Veiga, no seu "Almanack Sul Mineiro", assim a
explica: "Em 1797, o Governador Dom Bernardo José de Lorena, Conde de
Sarzedas, que de Sao Paulo fora transferido para a Capitania de Minas Gerais,
passou pelo nascente povoado, aonde veio encontra-lo o Juiz de Fora de

Campanha, Dr. José Joaquim Carneiro de Miranda. Encantados pelo suntuoso
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panorama que se descortinava aos seus olhos e pelos vastos e limpidos horizontes
gue os cercavam, conta-se que um daqueles personagens dissera: "Isto ndo devia
chamar-se Mandu, mas, sim, Pouso Alegre". E dai veio a denominagéo que o povo
e a lei posteriormente sancionaram." Desde 1600, um século depois da descoberta
do Brasil, a regido do Mandu era conhecida, mas ndo era explorada, nem
oficialmente administrada.

A regido, banhada pelo Sapucai Mirim e seus afluentes: o Capivari, Itaim, Mandu e
Cervo, tinha uma rica flora com cedro rosa, peroba, 6leo vermelho, guatambu,
guatamburana, jacaranda, pereira, canjarana, guarita, jequitiba e ipé amarelo. A
fauna também era abundante: onca pintada e outras espécies de felinos; bugios e
outros simios; queixadas, catetos, antas, capivaras, pacas, cotias, jacus, macucos,
além de lobo guard, tatu, lagarto, seriemas, perdizes e codornas. Havia muitas
variedades de cobras venenosas e 0S cervos campeiros habitavam as éareas
fronteiricas de campo de mato.

A pré-historia da regido € desconhecida e a falta de evidéncia ndo desperta o
interesse de arquedlogos e antropdlogos. Em 1601 passou pela regiao a expedicao
de Dom Francisco de Souza, da qual fazia parte o naturalista alem&o Glimmer, o
primeiro cientista a explorar o desconhecido territorio mineiro. A beleza topogréafica
da regido, a terra fértil, a abundancia de agua e a piscosidade dos rios eram um
convite a fixacdo de colonos na regido. Nas proximidades do local onde hoje esta
Pouso Alegre estabeleceram-se como posseiros, em diferentes datas, Carlos de
Araujo, Antdnio de Araujo Lobato, Félix Francisco, Antdnio José Machado e Jodo
da Silva Pereira que foram seus primeiros povoadores. Essas terras sO foram
legalizadas mais tarde, por meio de cartas de sesmarias, sendo a primeira delas
requerida por Jodo da Silva, que comprou os direitos de posse de Antdnio de Araujo
Lobato e Félix Francisco.

Em meados do século XVIII, com a descoberta das minas de ouro de Santana do
Sapucai (hoje Silvianépolis) e Ouro Fino por Francisco Martins Lustosa e Verissimo
Jodo de Carvalho, aumentou ainda mais a afluéncia de paulistas que se dirigiam a
regido sul mineira, passando pelo caminho natural onde hoje se situam as cidades
de Extrema, Camanducaia, Cambui, Estiva e Pouso Alegre. Porém, uma vez
esgotadas as terras minerais, muitos iam fixando-se pelos caminhos, dedicando-se

a lavoura e a criacdo de gado, onde levantavam o cruzeiro e uma capela, dando
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origem ao povoado sertanejo, de onde se formaram as cidades. Uma razdo que
concorreu bastante para o rapido povoamento do lugar foi o vau do Rio Mandu
existente no local, onde o caminho cruzava com o rio, que se tornou uma passagem
obrigatoria, pela qual transitavam os viajantes que vinham de S&o Paulo e se
dirigiam ao sertdo das Gerais, a procura de ouro e pedras preciosas. Essa vereda
era um prolongamento do caminho que vinha de Séo Jodo Del-Rei, Campanha e
Santana do Sapucai, até o Mandu, e que, ao alcancar o pouso de Claudio Furquim
de Almeida, em Itapeva, tornou-se o trajeto mais curto e o Unico entre S&o Paulo e
Vila Rica. Varios posseiros se fixaram as margens do Rio Mandu, aumentando o
namero de moradores do lugar, que recebeu o nome de Pouso do Mandu.
Crescendo a sua importancia, foi criado no local, pelo governador da Capitania de
Minas Gerais, por volta de 1755, um Posto Fiscal ou Registro, destinado a evitar o
desvio clandestino de ouro das minas de Santana do Sapucai e Ouro Fino, para
Séo Paulo e Santos, visando com isso cobrar o quinto devido a Coroa portuguesa.
A presenca de um Fiel, acompanhado de guardas, neste posto, indica que se
tratava de um Registro de grande movimento e, consequentemente, de um
povoado em franca expansao. O nome primitivo do lugar, Pouso do Mandu, devia-
se ao fato de o rio do mesmo nome ter em abundancia o peixe da espécie mandi,
corruptela do nome indigena Mandihu (rio do mandi), bem como por ser parada
obrigatéria, um pouso para 0s viajantes que percorriam 0s caminhos entre as
capitanias de Minas Gerais e Sdo Paulo. Havia no local um rancho primitivo que
abrigava os viajantes, e nesse lugar o rio oferecia melhores condi¢bes para uma
travessia, facilitando a transposicdo de animais e carga. Na encosta da Serra do
Gaspar localizava-se a fazenda de criar de Antdnio de Araujo Lobato, ladeada de
extensos brejais cortados por dois corregos até a margem do Mandu, junto do qual
havia um pequeno ndcleo de casas, o rancho e a venda destinada ao comércio com
0s viajantes. Foi ai que 0 povoado nasceu, prosperou e cresceu pouco a pouco,
gracas a sua excepcional posi¢do geografica e a riqgueza de suas terras. Segundo
o historiador Amadeu de Queiroz, "a observacao detida da localidade e a existéncia
de numerosos vestigios, levam a convic¢do de que o primitivo caminho (vindo do
norte), ao aproximar-se do rio, passava pelo espigdao do morro chamado de Alto
das Cruzes, descia pela encosta da colina (Bairro Primavera) e seguia pelo Bairro

das Taipas, ao longo do coérrego (hoje canalizado), até inserir-se no rio, onde

10
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termina a rua antigamente chamada de Cadeia Queimada (Silvestre Ferraz - o
cruzamento se dava, mais exatamente, onde termina hoje a Rua Vereador Anténio
Augusto Ribeiro)." Quem viesse do norte, no periodo das aguas, teria de esperar
que a enchente, que inundava as varzeas, baixasse, e seria forcado a permanecer
longo tempo no Pouso do Mandu. Por isso, viajava-se sempre no periodo da seca,
guando os rios davam vau, evitando-se os transtornos causados pelas chuvas.
N&o s6 aventureiros como também alguns comerciantes, percorriam aqueles
caminhos, transportando com sua tropa de burros, carregamentos de sal, agucar e
algodaozinho, produtos destinados aos centros de exploragdo mineral, escassos, e
de alto preco no sertdo. Um rancho rastico, situado as margens do rio, tornou-se o
abrigo acolhedor dos viajantes, um verdadeiro oasis para aqueles que enfrentavam
os caminhos rudes do sertao, cheios de obstaculos e desconfortos. Ali, gozando de
um minimo de conforto, o viajante se recuperava de suas canseiras e recobrava as
forcas para enfrentar novamente a caminhada. Conforme Bernardo Saturnino da
Veiga, o primeiro morador do lugar teria sido Jodo da Silva Pereira, tido como o
fundador de Pouso Alegre, tendo, por isso, a municipalidade consagrada a ele o
nome de uma das ruas da cidade. Amadeu de Queiroz, escritor pouso-alegrense e
pesquisador da nossa historia, ndo o reconhecem como tal, mas alega que "... é
incontestavel que foi ele o doador das terras para o patriménio da freguesia,
desmembradas das muitas que lhe pertenciam, cujas provas se encontram nos
arquivos da Curia Metropolitana de Sao Paulo". Entretanto, em pesquisa realizada
por Eduardo do Amaral de Oliveira, no processo de edificacdo da Capela do Mandu,
existente na mesma curia, constatou-se que o doador das terras do patriménio ndo
foi Jodo da Silva, como constava, mas, sim, Antbnio José Machado, o qual as
adquiriu em 9 de julho de 1747, de Carlos de Arautjo. De acordo com Amadeu de
Queiroz, quem primeiro habitou as margens do Mandu foi o aventureiro Anténio de
Araujo Lobato, mais ou menos em 1750, tanto que a carta de sesmaria de Jodo da
Silva, datada de 1785, menciona "ter o mesmo adquirido as terras, ha mais de 30
anos, de Antdnio de Araujo Lobato e Félix Francisco". E de notar que, referindo-se
a Antbnio de Araujo Lobato, a carta de sesmaria o classifica como o primeiro
povoador daquele "sertao".

Em 1831 Pouso Alegre alcangcou um prestigio tdo grande que, quer seja pelo
progresso da povoacao, quer seja pela influéncia politica do conego José Bento, a

11
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sua elevacdo a categoria de vila se fez naturalmente, sem nenhum esfor¢co por
parte de seus habitantes, no dia 13 de outubro daquele ano. Esse importante
acontecimento foi festejado em Pouso Alegre, onde se instalou, sete meses depois,
a Camara Municipal, em uma casa alugada pertencente ao cénego José Bento.
Esta casa, que mais tarde foi vendida & Camara era situada no Largo da Matriz,
onde se acha atualmente o Clube Literario e Recreativo. A Camara tomou logo as
providéncias possiveis para atender as necessidades publicas: canalizacdo de
agua potavel por meio de regos, abertura de duas grandes valas de drenagem, uma
na baixada entre as ruas da Prata e Boa Vista (atuais Adolfo Olinto e Silvestre
Ferraz), que era um vasto pantanal, e outra, também num pantano, que dividia o
centro da vila do Bairro do Rosario (hoje Avenida Jodo Beraldo). Foi alugada, com
urgéncia, uma casa para servir de cadeia, situada na Rua Boa Vista, vulgarmente
chamada de "Outra Banda" (Silvestre Ferraz), que serviu durante um ano, até ser
transferida para uma casa propria, adquirida por compra de Anténio da Costa
Pereira, que se situava no Largo da Ponte Velha. Essa casa, por ser muito velha,
caiu, e o seu terreno, mais tarde, foi trocado por outro na Rua Boa Vista,
pertencente a José Borges da Silva. Nesse terreno, "o mesmo cidaddo construiu,
por empréstimo, uma cadeia com trés enxovias, sala livre, varanda e cdbmodo para
carcereiro, com grades de ferro e encanamento de agua passando por todas as
enxovias para limpeza da cadeia. Essa foi a cadeia que, alguns anos depois, se
incendiou, o que deu motivo ao nome de "Cadeia Queimada" dado a Rua Boa Vista,
a primeira que se formou na cidade".

Em maio de 1832, o Dr. Francisco de Paula Cerqueira Leite, juiz de direito da
Comarca do Rio Verde, levantou o pelourinho, simbolo da emancipacdo municipal,
no Largo da Alegria (depois Largo do Rosario), em frente da igreja, pouco antes
construida. Em 4 de janeiro de 1834 realizou-se na vila a primeira sesséo de juri,
presidida pelo juiz de direito de Campanha, Dr. Tristdo Antdnio de Alvarenga.

S6 em 1839, a sede da comarca passou a ser em Pouso Alegre, aonde veio residir
o Dr. Tristdo. Em 1848, um fato auspicioso veio reanimar a populacéo: a elevacao
de Pouso Alegre a categoria de cidade pela Lei Provincial n® 433, de 19 de outubro
de 1848. Dois empreendimentos importantes receberam o impulso desse
acontecimento: a fundacéo da Santa Casa da Misericordia nesse mesmo ano, em

prédio doado pelo cel. José Antbnio de Freitas Lisboa e situado no Largo do

12
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Rosério, e o inicio da constru¢do da nova Matriz, em fins de 1849 ou inicio de 1850,
atrds da antiga igreja que se encontrava em ruinas, sendo a construcao dirigida
pelo cel. José Garcia Machado, que empregou todos os seus esfor¢cos para realizar
aguela tarefa, recebendo, por isso, uma comenda do Papa.

A nova Matriz foi concluida em 1857. Paroquiou a Matriz, de 1853 a 1882, o padre
Barnabé José Teixeira de Andrade. Esse longo paroquiado nao foi muito fecundo,
sendo a assisténcia religiosa bastante descuidada, gerando com isso a indiferenca
dos fiéis, limitando-se o vigario a cumprir apenas suas obriga¢des paroquiais, sem
dar maior assisténcia religiosa ao seu rebanho. Falecendo o padre Barnabé,
assumiu a paréquia o cobnego Vicente de Mello César. Gracas aos esfor¢cos do novo
paroco houve, entdo, um florescimento religioso, tendo o cbnego Vicente
incentivado o renascimento da fé entre o povo, dando énfase as festas religiosas,
a Semana Santa, ao Més de Maria, etc. O cbnego Vicente paroquiou Pouso Alegre
de 1882 a 1895, quando faleceu, rodeado da estima e veneracdo dos seus
paroquianos.

Na segunda metade do século 19, Pouso Alegre jA comecava a apresentar certo
progresso. Possuiu, em diferentes épocas, varios jornais, tinha um teatro com 76
camarotes e capacidade para mil lugares, uma apreciavel biblioteca denominada
Gabinete de Leitura; uma banda de musica; dois professores de musica e cerca de
vinte pianos na cidade, o que constituia uma demonstracdo evidente da
sensibilidade dos pouso-alegrenses pela arte e pela cultura. No campo material,
entretanto, o progresso era lento. Sem meios de comunicagdo com 0s centros mais
desenvolvidos, a cidade vivia quase isolada do resto do pais, o que impedia o0 seu
desenvolvimento. As atividades econbmicas se restringiam a agricultura de
subsisténcia, destacando-se o cultivo e a fabricacdo do cha da india, que alcangou
um apreciavel desenvolvimento, estacionando depois de certo tempo quanto ao
plantio, mas aperfeicoando de maneira notavel a sua fabricacdo. O mesmo fato
sucedeu com a apicultura. A cidade contava ainda com algumas féabricas de
aguardente, uma de velas e uma de chapéus. S6 em 1895, com a chegada dos
trilhos da Rede Sul Mineira a Pouso Alegre, a cidade comecgou a dar os primeiros

passos rumo ao desenvolvimento.
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GEOGRAFIA:

No municipio estéo localizadas varias empresas de transportes, logistica e centros
de distribuicdo, ja que o mesmo se localiza num importante entroncamento
rodoviério, servido por cinco rodovias: MG-179, MG-173 (entroncamento com a BR-
459), MG-290, BR-381 e BR-459. Pouso Alegre € sede da Autopista Ferndo Dias,
concessionaria do grupo OHL Brasil que administra a Rodovia Fernao Dias, esta a
uma distancia de 373 km de Belo Horizonte.

A altitude méxima encontrada no municipio é de 1.347 metros (na Serra de Santo
Antdnio) e a altitude minima é de 810 metros (na foz do Rio Cervo). Localiza-se a
uma latitude 22°13'48" sul e a uma longitude 45°56'11" oeste. Possui uma area de
543,068 km2,

Municipios limitrofes: Borda da Mata, Cachoeira de Minas, Congonhal, Espirito
Santo do Dourado, Estiva, Santa Rita do Sapucai e Sdo Sebastido da Bela Vista.

HIDROGRAFIA:

Banham o municipio os rios Sapucai, Sapucai-Mirim, Cervo, Mandu e Itaim.

CLIMA:

Pouso Alegre, por estar numa regido serrana de Minas Gerais (altitude de 830
metros) possui um clima tropical de altitude, as chuvas de verdo sdo muito mais
abundantes do que as de inverno, e no inverno, as massas polares vindas do polo

sul, pode provocar o fenbmeno da geada.

Média anual: 17,8 °C
Maxima jé registrada: 40,0 °C
Minima ja registrada: - 2 °C
Média méaxima anual: 26,8 °C

Média minima anual: 12,5 °C

DEMOGRAFIA:

Pouso Alegre € uma das cidades que mais crescem, em populacdo, no estado e no
pais, com uma média anual de 2,6%. A populacéo era de aproximadamente 120
mil habitantes em 1996, subindo para 130.615 habitantes em 2010 e chegando aos
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145.535 habitantes, segundo estimativa do IBGE, em 2016. O municipio € o
segundo mais populoso da regiao sul-mineira e o 17° maior do estado.

Embora com grande populacdo urbana, possui a maior populacéo rural do Sul de
Minas e uma das maiores de MG, ao todo sdo 10.984 habitantes no campo, de
acordo com o censo do IBGE 2010. A cidade concentra o segundo maior eleitorado

do sul de Minas.

ECONOMIA:

A economia do municipio cresceu rapidamente nos ultimos anos devido a chegada
de diversas empresas e industrias multinacionais. Pouso Alegre possui o principal
entroncamento rodoviario da regido, cortado por cinco rodovias, sendo trés
estaduais e duas federais e a 110 km da Rodovia Dom Pedro (SP) que constituem
ligagOes diretas com grandes centros consumidores, como Campinas, Ribeirdo
Preto, Sdo José dos Campos, Belo Horizonte e Sdo Paulo, razéo pela qual ha mais
70 empresas de logistica instaladas na cidade. Possui um aeroporto Comercial.
Em Pouso Alegre had 16 agéncias bancéarias e um posto avancado do BNDES.
Ainda existem pequenos postos bancéarios na Justica Federal, Ministério do
Trabalho e na Univas. A logistica da cidade atraiu a instalagdo do centro de
distribuicdo da Unilever e de um Porto Seco o CLIA Sul de Minas - Centro Logistico
Industrial e Aduaneiro, que tem como obijetivo, se tornar o maior operador Logistico
do Sudeste do Brasil. Possui 0 maior Produto Interno Bruto (PIB) do Sul de Minas,
com crescimento de 10,6% de 2014 a 2015, 10% a mais que a segunda colocada
Pocos de Caldas. Pouso Alegre é referéncia em salde e comércio para as cidades
vizinhas, sendo um polo regional, voltado para a area comercial e industrial. Ha
mais de 4.500 pontos comerciais pelo municipio, segundo dados da Associacéo de
Comeércio e Industria de Pouso Alegre (ACIPA).

Conta com inumeras clinicas de saude, centro de medicina nuclear e trés hospitais,
sendo o maior deles o Hospital das Clinicas Samuel Libanio, que conta com um
centro oncoldgico, um hemocentro estadual, pertencente a Fundacdo Hemominas,
que recebe cerca de 70 candidatos a doagao por dia, atendendo a demanda de
hemocomponentes de cerca de 52 municipios da regido. Sé o Hospital Samuel
Libanio, realiza cerca de 16.500 internacdes, 12.500 cirurgias por ano e
aproximadamente 1.500.000 exames. Atende atualmente a 18 microrregifes do
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Estado de Minas Gerais, correspondendo a 193 municipios com uma populacéo
estimada de 4.000.000 de habitantes. O Hospital emprega aproximadamente 2.008
funcionarios celetistas. Esta em construcdo um prédio anexo ao Hospital Samuel
Libanio, com 100 leitos destinados a pacientes em tratamento oncoldgico.

Possui ainda diversas Faculdades, Universidades e Instituicbes de Ensino que
atraem muitos alunos de outros municipios.

Na agricultura, € o segundo maior produtor de morango do Estado de Minas Gerais,
com 17,7 mil toneladas, segundo dados do IBGE e conta com uma unidade de
conservacao e comercializacdo do produto. A EPAMIG mantém no municipio o
Nucleo Tecnolégico EPAMIG (Batata e morango) e a Estacdo Experimental de
Pouso Alegre (Fazenda). A Producao de Batatas no Sul de Minas esté localizada
em um raio de 100 km de Pouso Alegre. O clima ameno faz com que esta regiao
seja privilegiada, e possibilita o plantio e a colheita da batata durante todo o ano.
Além disso, € indiscutivel sua importancia na movimentacdo da economia destas
cidades, pois é responsavel por mais de 100 mil empregos diretos.

A populagéo flutuante estimada em Pouso Alegre € de aproximadamente 750.000
pessoas, 0 que contribui para sua economia dinamica e representativa para o
Estado de Minas Gerais. Na infraestrutura turistica o municipio apresenta
equipamentos de alta qualidade na gastronomia e hospedagem, conta ainda com
empresas de transportes e locadora de veiculo, além do Shopping “Serra Sul”. Sua
arquitetura historica € riquissima com énfase nos edificios eclesiasticos,
configurando num dos municipios com maior representatividade arquitetdnica deste
segmento no Sul de Minas. Possui um Parque Municipal Natural, um Museu
Historico Municipal “Tuany Toledo”, um Teatro Municipal, a primeira Fonte
Luminosa do Brasil com sistema de engrenagens, um Mercado Municipal, o Estadio
Municipal Irmdo Gino Maria Rossi conhecido popularmente como “Manduzao”,
diversas Minas D’aguas Minerais abertas a populacao e visitantes, com destaque
para o fontanario da Mina do Machado. Temos ainda o0 monumento do “Fernao
Dias”, o monumento do “Cristo Redentor”, o Conservatério Estadual de Musica
“Juscelino Kubitscheck”, a antiga Estagéo Ferroviaria, hoje Casa da Cultura Menotti
Del Picchia e diversas Pracas Publicas. Pouso Alegre sedia também o 14° GAC

(Grupo de Artilharia de Campanha) do Exercito Brasileiro.
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2.4 - APRESENTACAO

O desenvolvimento turistico de um municipio € proporcional ao comprometimento
e envolvimento dos atores locais, que compreendem a gestao publica, a iniciativa
privada e a comunidade civil organizada (Terceiro Setor). Desde a implanta¢do do
PNMT - Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo, em 1993, todos 0s
municipios foram chamados a atuarem como protagonistas de um processo de
transformacao através do instrumento de desenvolvimento denominado “Turismo”.
A partir de 2002 o Governo Federal através de uma construgcdo coletiva prop6s a
revisdo do plano e de seus resultados, através da criacdo e implantacdo do Plano
Nacional de Turismo - PNT. “Este plano foi criado com vistas a reduzir as
desigualdades regionais e sociais; promover a geracao de emprego e ocupacao;
promover a valorizagdo e conservacdo do patriménio natural, tanto ambiental
qguanto cultural, e incentivar os processos criativos para a geracdo de novos
produtos turisticos” (1).

A grande contribuicdo desta trajetdria foi o langcamento, em 2004, do Programa de
Regionalizacdo do Turismo Roteiros do Brasil, que propds como grande diferencial
a construcdo planejada do desenvolvimento sustentavel da atividade turistica de
forma regionalizada. Mesmo com a organizacdo de espacos geograficos o papel
dos municipios ndo diminui, ao contrario, a responsabilidade aumenta a medida
gue se exige cada vez mais empreendedorismo, inovacao e busca incessante de
alternativas sustentaveis de desenvolvimento. Este desenho geografico
concretizou-se em Minas Gerais, a partir de 2001, pela Secretaria de Estado de
Turismo - SETUR, através da implantacdo dos Circuitos Turisticos. Neste mesmo
ano nascia o Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira (A priori denominado
Circuito Turistico Caminhos do Sul de Minas), Instancia de Governanca Regional
que integra, atualmente, 16 (dezesseis) municipios: Brazopolis, Conceicdo das
Pedras, Cristina, Espirito Santo do Dourado, Delfim Moreira, Itajub4, Maria da Fé,
Marmelopolis, Pedralva, Piranguinho, Pirangucu, Pouso Alegre, Santa Rita do
Sapucai, Silvianoépolis, Virginia e Wenceslau Braz.

O desenvolvimento deste Plano foi baseado no Mddulo Operacional 4 do caderno
de elaboracdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo Regional
Roteiros do Brasil, do Programa de Regionalizacdo do Turismo, bem como, nas
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diretrizes estratégicas de desenvolvimento priorizadas pelo Ministério do Turismo -
MINTUR e pela SETUR.

Pautado no Plano Nacional de Turismo, o Programa de Regionalizacdo do Turismo
Roteiros do Brasil € um modelo de gestdo descentralizada, coordenada e integrada,
qgue tem por objetivo orientar o processo de desenvolvimento do turismo no Brasil,
por meio da regionalizacdo e de planejamento sistémico e participativo. O
Programa visa a organizacao de territorios turisticos para fins de planejamento,
gestédo, promocao e comercializacdo do turismo.

Neste contexto, o Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de
Pouso Alegre apresenta-se como ferramenta imprescindivel ao norteamento de
acOes, organizacao do Sistema Publico de Turismo, estruturacdo e implantacéo de
projetos em linhas de orientacdo estratégica para a coordenacdo de esforcos com
vistas a integracdo dos diversos setores e agentes envolvidos no processo de
desenvolvimento turistico local. A proposta central desse Plano aponta para a
necessaria integracdo dos elementos culturais e naturais existentes no municipio
que, a partir da implantacdo de projetos e acbes estruturantes, constituem a
vocacdo de Pouso Alegre para 0os segmentos turisticos de Cultura, Ecoturismo,
Gastronomia, Negdcios, Religioso e Rural.

Para tanto, aposta na capacidade municipal de propiciar a formacao de uma rede
social e empresarial em prol do turismo (Instédncia de Governanca Local para o
Turismo), a melhoria da infraestrutura de apoio turistico, a consolidacédo da oferta
de roteiros e produtos turisticos, o fortalecimento da Instancia de Governanca
Municipal (COMTUR) e Regional (Circuito Turistico), a promocao de acdes de
qualificacdo da cadeia produtiva turistica e o desenvolvimento de um sistema de
informacao turistica.

A base deste Plano foi o Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico Sustentavel
2018-2022, estruturado durante a 12 Conferéncia Municipal de Turismo, realizada
no Auditério da Associacdo do Comercio e Industria de Pouso Alegre — ACIPA em
20 de junho de 2018. O COMTUR de Pouso Alegre realizou a analise SWOT do
municipio na reunido do dia 06 de abril de 2022, tendo como base a analise SWOT
realizada na 12 Conferéncia Municipal de Turismo, para diagnosticar 0 municipio,
metodologia que orientou a analise dos elementos do ambiente interno que

influencia as perspectivas de desenvolvimento turistico local, e do ambiente externo
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que determina tendéncias e ameacas ao processo. Por meio dessa analise foi
possivel identificar as principais qualidades (pontos fortes) e os problemas (pontos
fracos), possibilidades e potencialidades locais para projeta-las em forma de
projetos e a¢des conjuntas de desenvolvimento turistico.
Vale ressaltar que para elaboragéo deste Plano Municipal de Turismo 2022-2026,
foram realizadas discussfes oriundas das reunies do Conselho Municipal de
Turismo, bem como da Oficina de Planejamento dos Planos de Desenvolvimento
Sustentavel do Turismo Municipal anteriores, tendo suas a¢des reformuladas com

a realizagcao da 12 Conferéncia Municipal de Turismo de Pouso Alegre.

(1) BRIZOLLA, Ténia; LIMA, Ana Clévia Guerreiro. Programa de Qualificagdo a distancia
para o Desenvolvimento do Turismo: turismo e sustentabilidade; formagédo de redes
e acao municipal para a Regionalizagdo do Turismo/Ministério do Turismo. Brasilia — O
Ministério; Florianépolis — SeaD/UFSC, 2008.

(2) PLANO MUNICIPAL ESTRATEGICO DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO
SUSTENTAVEL - PMEDTS, gestio 2013-2016. Prefeitura Municipal de Pouso Alegre — MG.

3 - INTRODUCAO

O objetivo do Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de
Pouso Alegre é desenvolver, estruturar, sistematizar e implantar um conjunto de
propostas de acdes, que orientem o processo de desenvolvimento sustentavel do
destino e organize o seu Sistema de Turismo, considerando os ambientes natural,
cultural, econémico e social, de acordo com seu atual nivel de desenvolvimento.
A base deste trabalho é a construcéo coletiva e participativa, estimulando a troca
de experiéncias profissionais e vivéncias para organizar pensamentos, opinioes e
visbes para envolver e empoderar as pessoas no processo de desenvolvimento
coletivo. Este envolvimento implica comprometimento, na busca de solucbes
inovadoras para gerar interferéncias que possam criar novos caminhos de
transformacao.

Pouso Alegre € uma cidade polo que atende mais de 70 municipios de seu entorno,
estima-se que possua uma populacao flutuante de 750.000 pessoas, atraindo suas

comunidades através de um comércio variado e completo, um trade turistico
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diferenciado, uma infraestrutura hospitalar completa, diversas instituicbes de
ensino e grandes empresas. Em seu contexto histdrico o municipio apresenta
elementos culturais propicios ao desenvolvimento da atividade turistica, com
énfase nos seus prédios histéricos e eclesiasticos, seu Parque Natural Municipal, o
Museu Histérico Tuany Toledo, o Mercado Municipal, diversas Minas de Agua
Mineral, espalhadas pela cidade, um diversificado calendario de eventos, uma
localizac&o geografica privilegiada, a presenca de grandes industrias e producdes
agropecudrias representativas (morango e batata salsa).

Para atender a demanda e enfrentar estes desafios, a Superintendéncia de Lazer
e Turismo, em conformidade com a proposta, tem como missao coordenar acées
integradas para gerar o desenvolvimento sustentavel em beneficio da comunidade
pouso-alegrense. Assim, este Plano visa disponibilizar aos municipes,
empreendedores, gestores publicos, associacdes, entidades e ao Circuito Turistico
Caminhos da Mantiqueira, o resultado do esforco de planejamento da
Superintendéncia de Lazer e Turismo para direcionar o conjunto de acdes e
medidas necessérias ao aproveitamento de exceléncia dos produtos e organizacao
dos potenciais turisticos da cidade, inseridos no contexto regional, através da
integracdo e envolvimento dos diversos setores sociais necessarios ao
desenvolvimento da atividade turistica. Também podera servir como instrumento
para sensibilizar e conscientizar os diversos setores sociais sobre o papel de cada

um no processo de desenvolvimento turistico local e atrair investimentos.
4 - JUSTIFICATIVA

O Diagnostico levantado pela analise SWOT do municipio demonstra que Pouso
Alegre possui inUmeros potenciais para o desenvolvimento da atividade turistica,
contudo necessita de um ambiente propicio ao desenvolvimento turistico, que
podera ser alcancado com a conscientizacdo da populacdo e a mobilizacéo e
envolvimento da iniciativa privada e terceiro setor nas agdes propostas. O Poder
Pablico Municipal também necessitard buscar recursos externos e promover
maiores investimentos em infraestruturas publicas estratégicas para a atividade
turistica. Aléem de implantar programas de marketing para atrair turistas e

conscientizar a populacao, a iniciativa privada e o terceiro setor.
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O municipio possui equipamentos de apoio preparados para receber da forma ideal
ou projetar o municipio como destino turistico, contudo existe a necessidade de
alguns ajustes, como unificar todos em uma rede colaborativa com a mesma
ideologia de desenvolvimento turistico. Somente com o envolvimento da sociedade
civil organizada, a comunidade e a iniciativa privada o municipio tera éxito no
desenvolvimento da atividade turistica. O Plano Municipal de Turismo foi o
documento base para o estudo realizado pela Superintendéncia de Lazer e Turismo
junto ao COMTUR, para poder determinar os itens necessarios a atualizacdo do
seu Plano Plurianual - PPA, na Lei de Diretrizes Or¢camentarias Anuais - LOA para
0 proximo exercicio e finalmente suas Dotacdes Orcamentarias, viabilizando o
investimento nas ac¢des propostas e atendendo assim sua Lei da Politica Municipal

de Turismo.
5 - REGIMENTO INTERNO DA CONFERENCIA MUNICIPAL DE TURISMO

Para regulamentar o desenvolvimento dos trabalhos necessarios a realizacdo da
22 Conferéncia de Turismo de Pouso Alegre foi utilizado o seguinte Regimento
Interno, aprovado em reunido do Conselho Municipal de Turismo de Pouso Alegre
no dia 06 de abril de 2022:
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REGIMENTO INTERNO DA 22 CONFERENCIA MUNICIPAL DO TURISMO DE POUSO ALEGRE

CAPITULO | - DOS OBJETIVOS

Art. 12 - A 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre teré o objetivo principal de
reformular o Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Pouso Alegre
2022/26, observando a perspectiva do turismo como vetor de desenvolvimento econdémico
e social do municipio e a necessidade da formagc3o de rede de colaboradores para consolidar
o processo de desenvolvimento turistico local;

§ 12 - As diretrizes apontadas pela 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre
deverio ser sistematizadas sob a forma de um Documento que serd o Plano Municipal de

Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Pouso Alegre 2022/2026.

CAPITULO Il - DO TEMARIO

Art. 22 - Constituira o tema geral da 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre:
O Turismo como vetor de desenvolvimento econémico e social do municipio.

Paragrafo Unico - O tema deverd ser desenvolvido de modo a articular e integrar as politicas
de turismo e suas diretrizes nos ambitos municipal e regional, de forma transversal e como
fundamento para as discussdes em todas as etapas, para resultar na elaboragdo do Plano

Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Pouso Alegre 2022/2026.

Art. 32 - O debate sobre o temario terd como instrumentos de base o diagnéstico municipal
sobre o turismo e o Plano de Agdes para o Turismo, aprovados para o periodo 2018/22,
devendo ser conduzidos pela Comissdo Organizadora, tal como apontado o art. 10° deste

Regimento.

CAPITULO 111 - DA REALIZACAO
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Art. 42 - Serdo realizados quatro workshops para debate das tematicas que direcionardo o
plano de agdes municipal para o turismo, conforme a seguinte agenda:

| — Dia 12 de abril, 18 horas: Workshop Infraestrutura Turistica e de Apoio.

Il - Dia 26 de abril, 18 horas: Workshop Calendario de Eventos.

Il — Dia 10 de maio, 18 horas: Workshop Marketing do Destino.

IV — Dia 24 de maio, 18 horas: Workshop Instancia de Governanga Local para o Turismo.
Paragrafo unico: Os workshops serdo realizados no Centro Cultural Cleonice Bonillo

Fernandes, localizado na Praca Senador José Bento, 2, Centro. (Antigo Férum).

Art. 52 - Os workshops seguirdo o seguinte cronograma:

| — 18:00 horas: Credenciamento;

Il — 18:15 horas: Contextualizagdo do temario com entrega do diagndstico municipal e Plano
Municipal de Turismo 2018/2022;

Il — 18:45 horas: Divisio dos participantes em equipes para andlise e sugestdes para
confecgdo do Plano de A¢des para 2022/2026;

IV - 19:45 horas: Fechamento das sugestdes sobre o tema do dia para compor o documento
que serd levado a plendria do dia da conferéncia;

V - 20:30 horas: Escolha dos delegados para participagdo na plenaria do dia 22 de junho de

2022, conforme disposto no artigo 62 deste regimento.

Art. 62 - Deverdo ser eleitos dentre os participantes do Workshop, 3 (trés) delegados por
certame, totalizando 12 (doze) no final dos 4 (quatro) eventos.

§ 12. A escolha dos candidatos a delegados ocorrera por manifestacdo de interesse.

§ 29. Caso tenha mais de 3 (trés) concorrentes a fungdo, a escolha deverd ocorrer por
votacgdo simples em 3 (trés) concorrentes, em cédula que contera espago para escrever os 3
nomes escolhidos.

& 32, Em caso de empate, serd escolhido o de maior idade.

Art. 72 - A 22 Conferéncia Municipal do Turismo, que serd integrada por representantes

democraticamente escolhidos, na forma prevista neste Regimento Interno, terd abrangéncia
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municipal e sua plendria sera realizada no Auditério do SESI em Pouso Alegre, no dia 22 de
junho de 2022 no periodo da manh3 e seu Plano de Agdes sera apresentado no periodo da
tarde no Teatro Municipal de Pouso Alegre, podendo ser antecipada ou prorrogada por 30
(trinta) dias pela Secretaria de Gestdo Estratégica e Desenvolvimento Econdmico, através do

Departamento de Turismo de Pouso Alegre.

CAPITULO IV - DA ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO

Art. 82 - A 22 Conferéncia Municipal de Turismo e sua Plendria terd cardter propositivo e
deliberativo e sera realizada sob a coordenagio da Secretaria de Gestdo Estratégica e
Desenvolvimento Econémico de Pouso Alegre por meio do Departamento de Turismo e do

Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira em conformidade com este regimento.

Art. 92 - Para a organizagio e desenvolvimento de suas atividades, a 22 Conferéncia
Municipal do Turismo de Pouso Alegre contard com a Comissdo Organizadora, sendo
composta por membros definidos em reunido do Conselho Municipal de Turismo de Pouso
Alegre.

Paragrafo Unico - A Coordenagdo Geral da Comissdo Organizadora sera exercida pelo
Secretario de Gestdo Estratégica e Desenvolvimento Econémico de Pouso Alegre e o Gerente

do Departamento de Turismo.

Art. 10 - Compete a Comissdo Organizadora:
I.  coordenar, supervisionar e promover a realizagdo da 22 Conferéncia Municipal do
Turismo de Pouso Alegre, atuando junto aos participantes;

Il.  mobilizar parceiros e entidades, no &mbito municipal, para a participacdo e realizagdo
da oficina do Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo em Pouso
Alegre;

Il auxiliar na divulgacdo da 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre;

IV. assegurar a lisura e a veracidade de todos os atos e procedimentos relacionados a

realizagdo da 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre;

W
\”_7"
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V. realizar o processo de sistematizacdo das diretrizes e proposicdes para o Plano
Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo em Pouso Alegre;

VI. deliberar sobre os demais casos, omissos ou conflitantes, deste Regimento.
CAPITULO V - DOS PARTICIPANTES

Art. 11 - A 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre tera assegurada, em todas
as suas etapas, a ampla participagdo de representantes do poder publico e da sociedade

civil.

Art. 12 - Na Plenéria da 22 Conferéncia Municipal do Turismo de Pouso Alegre, que ocorrera
na manh3 do dia 22 de junho, os participantes serdo constituidos em trés categorias:
|.  Conselheiros membros do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR, com direito a
voz e voto;
Il.  Delegados eleitos nos Workshops, com direito a voz e voto;

. Convidados com direito a voz e sem direito a voto;
CAPITULO VI - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 13 - As despesas com a organizacdo e realizagdo da 22 Conferéncia Municipal do
Turismo de Pouso Alegre, no que tange as responsabilidades expressas neste Regimento,
correrdo a conta de recursos orcamentarios da Secretaria de Gestdo Estratégica e

Desenvolvimento Econdémico de Pouso Alegre.
CAPITULO VII - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 14 - Os casos omissos e conflitantes deste Regimento Interno serdo resolvidos pela
Comissao Organizadora.

Art. 15 - O presente Regimento Interno entra em vigor na data de 12 de abril de 2022.
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6 — ANALISE SITUACIONAL / DIAGNOSTICO

Para a realizacédo da analise situacional do turismo no municipio de Pouso Alegre,
foi utilizado a metodologia SWOT, que é a sigla dos termos ingleses Strengths
(Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats
(Ameacas) que consiste em uma ferramenta de analise bastante popular no ambito
empresarial. A analise estratégica de destinos deve ser um exercicio constante,
uma vez que facilita aos gestores da atividade, a formulacdo de politicas,
programas e agbes concretas para melhorar o posicionamento do destino no
mercado turistico, aumentando a sua competitividade ou inserir com eficiéncia uma
localidade no mercado turistico. Sua ideia matricial € oferecer subsidios, por meio
de um diagndstico, que permitam a municipalidade alinhar as for¢as do destino com
as oportunidades do ambiente externo (mercado e sociedade) e, de outro lado,
conhecer e neutralizar as fraquezas, identificar e superar as ameacas que podem
incidir sobre a localidade.

No dia 06 de abril de 2022, o COMTUR realizou uma reunido para realizar a anélise
SWOT de Pouso Alegre, atendendo as tematicas tratadas nos workshops,
conforme se segue:

Ambiente Interno — Forcas — Infraestrutura turistica

» Existéncia de atrativos turisticos: Museu Histérico Municipal Tuany Toledo,
Memorial Madre Maria Tereza a Maezinha do Carmelo, Mercado Municipal, Parque
Natural Municipal, Cristo, Igrejas e capelas historicas, Santuario Santa Sara Kali,
trilhas autoguiadas de cicloturismo, Grupo de Artilharia 14° GAC, ativo combatente
desde 1915, atrativo turistico para amantes das for¢cas armadas;

» Existéncia de produgdo associada ao turismo: Sitio dos Pinheiros, alambique
cachaca Dona Diva, Laticinio Castelo, Café O Fruto, Estacdo Gerana.

* Existéncia de equipamentos turisticos: Teatro Municipal, Casa da Cultura Menotti
Del Picchia, Centro Cultural Cleonice Bonillo Fernandes, Conservatorio Estadual
de Mdsica;

* Patriménios historicos, tombados pelo Municipio;

* Feira de artesanato semanal e em localizag&o central;

» Patriménio Imaterial Registrado - Pastel de Farinha de Milho, com trailers na

regido central da cidade;
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* Existéncia de roteiros turisticos formatados.

Ambiente Interno — Forcas — Infraestrutura de apoio

* Rede Hoteleira consolidada (Numero de leitos possibilita expansdo da demanda
turistica);

* Restaurantes, bares e similares diversificados (Oferta gastronémica diversificada,
localizac&o estratégica no municipio (Avenida Tuany Toledo e Vicente Simdes));

» Espacos para realizagcao de eventos de menor porte nas estruturas dos hotéis,
restaurantes e espacos publicos culturais;

» Empresas de transporte turistico e locagao de automoéveis;

» Casa de Cambio, diversas instituicbes bancarias;

* Presenga de comércio e prestadores de servigos variados e consolidados
(Shopping Center com lojas comerciais, grifes, pista de boliche e cinema);

* Referencial em educacdo: Faculdades, Ensino Médio, Cursos Técnicos e
Universidades;

» Referencial em Saude: Médicos, exames, tratamentos (Diagndsticos clinicos
especializados);

» Fontanarios abertos ao publico;

« Agua e energia suficientes para atendimento residencial e empresarial;

* Ampliacéo dos servigos de agua, esgoto e tratamento de lixo como potencial para
cidade sustentavel modelo perante aspectos ambientais e ecoldgicos; (Cidade
Inteligente);

« Sistema de telefonia abrangente, empresas de internet (provedores) e TV a Cabo;
« Sistema de transportes urbanos e interurbanos que atendem a necessidade da
populacdo e de municipios vizinhos;

» Constante investimentos municipais em infraestrutura urbana de mobilidade;

* Melhorias no Aeroporto para fluxo constante;

* Existéncia do Sistema S - SESI, SEBRAE, SENAC, SESC, SENAT, SENAE,
SENAR que proporcionam cursos de qualificagdo e capacitacdo gratuitos no
municipio.

Ambiente Interno — Forcas — Calendario de Eventos

* Presenca de classes de artistas e musicos locais (referéncia no Conservatorio
Estadual de Musica e Superintendéncia de Cultura);

* Festas tipicas e religiosas que resgatam a diversidade cultural;
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* Turismo de negdcios e eventos;

» Ferramentas de divulgagao (Portal Vem pra Pouso Alegre, Instagram, Facebook

e Aplicativo Turistico Caminhos da Mantiqueira);

* Diretoria de Eventos da ACIPA;

Ambiente Interno — Forg¢as — Marketing do Destino

» Marca de Turismo representativa (utilizagdo conjunta por entidades envolvidas);

* Investimentos em midias televisivas, digitais e impressas pelo poder publico;

* Ferramentas de divulgagcao (Portal Vem pra Pouso Alegre, Instagram, Facebook

e Aplicativo Turistico Caminhos da Mantiqueira);

* Existéncia de material de folhetearia para divulgacéo turistica;

Ambiente Interno — Forcas — Instancia de Governanca

» Conselho Municipal de Turismo ativo, composto por entidades representativas

(ACIPA, FIEMG, SINDIPA, Associagao do Mercadéao e Associacdo do Pastel) (Sup.

Lazer, Sup. Cultura, Sup. Esportes, Sec. Desenvolvimento Econémico Dep.

Turismo e Sec. Planejamento e Meio Ambiente).

» Busca da integragao entre o poder publico, entidades representativas e iniciativa

privada;

* Existéncia do Fundo Municipal de Turismo;

* Municipio circuitado;

» Grupo de governanga local para o turismo com 40 membros (maioria da iniciativa

privada).

* Oferta de cursos profissionalizantes para atendimento ao turista;

Ambiente Externo — Pontos Fortes — Infraestrutura Turistica

* Aumento da demanda pelos segmentos de ecoturismo e turismo de experiéncia

(tendéncias pos covid-19);

* Aumento da demanda por viagens domésticas de curta distancia;

* Possibilidade de habilitacdo de projetos para o desenvolvimento turistico;

* Valorizagao da cultura mineira como atrativo turistico (Politica Estadual);

* Investimentos de novos empreendimentos através do aumento do fluxo turistico.

Ambiente Externo — Pontos Fortes — Infraestrutura de Apoio

* Facilidade de acesso a cidade de Pouso Alegre por rodovias estaduais e federais;

» Proximidade de grandes polos emissores de turistas, Sdo Paulo, Belo Horizonte

e Rio de Janeiro.
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* Localizag&o Estratégica proxima a 70 cidades (Publico potencial);

* Investimentos no Pdlo industrial e comercial;

» Ampliagado do atendimento no setor de transportes (logistica);

* Porta principal de entrada para o Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira.
Ambiente Externo — Pontos Fortes — Calendério de Eventos

* Retomada dos eventos pds pandemia covid-19;

* Localizagao Estratégica préxima a 70 cidades (Publico potencial);

Ambiente Externo — Pontos Fortes — Marketing do Destino

* Parcerias com redes de TV governamentais;

* Parcerias de divulgagcao em Feiras de Turismo através do Circuito Turistico.
Ambiente Externo — Pontos Fortes — Instancia de Governanca

» Contexto politico e econdmico de grande representatividade no Estado;

» Crescimento e ampliagao do Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira;
Ambiente Interno — Pontos Fracos — Infraestrutura Turistica

* Inexisténcia de um Centro de Informacao Turistica (CIT);

* Sinalizagéo turistica insuficiente;

» Caréncia de um espago de comercializagao artesanal (Casa do Artesao);

* Falta de infraestrutura adequada para a realizacdo de grandes eventos;

* Falta porticos nas entradas da cidade;

* Necessidade de continuidade dos planos turisticos quanto a infraestruturas
basicas devido a troca de gestodes.

* Desinteresse de agéncias de turismo em articular roteiros e produtos do municipio
por receberem pouco incentivo ou falta de roteiros formatados.

* Roteiros turisticos pouco atrativos podem acarretar em um numero ineficiente de
turistas inviabilizando a manutencdo dos mesmos;

Ambiente Interno — Pontos Fracos — Infraestrutura de Apoio

* Necessidade de melhorias nas entradas da cidade;

* Necessidade de projetos de Paisagismo;

* Necessidade de melhorias na seguranga publica;

* Necessidades de melhorias de iluminagao publica em pontos estratégicos;

* Grande fluxo de Transito em horarios de pico;

* Necessidade de banheiros publicos;

* Necessidade de melhorias na sinalizagao turistica;
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* Necessidade de estruturagdo nos espacos publicos do municipio adaptados a
deficientes fisicos e portadores de necessidades especiais.

* Necessidade de manutencao nas estradas rurais

* Necessidade de restauracdo das calcados e meios fios com adequacao de
acessibilidade

Ambiente Interno — Pontos Fracos — Calendério de Eventos

» Falta integragdo para a divulgagdo do calendario de todos os eventos do
Municipio;

Ambiente Interno — Pontos Fracos — Marketing do Destino

* Falta sensibilizacdo e conscientizagdo da sociedade/populagédo sobre o turismo
local e seus possiveis beneficios;

* Falta de um plano de Marketing para o destino.

Ambiente Interno — Pontos Fracos — Instancia de Governanca

* Falta maior integracao de empresarios do Trade Turistico local;

* Necessidade de um mecanismo (Pesquisa) no municipio que possa monitorar a
demanda turistica;

* Falta de interesse na participacado de capacitagoes;

* Necessidade de qualificacéo profissional voltada a area turistica;

Ambiente Externo — Ameacas — Infraestrutura Turistica

» Especulagao imobiliaria;

» Descaracterizacao da cultura local;

* Aumento exacerbado de taxas de impostos obrigando aos empreendedores do
trade turistico, o repasse aos consumidores e turistas, aumentando assim 0s custos
para se visitar o destino;

* Instabilidade econd6mica e politica no pais pode acarretar na diminuicdo de
turistas, sazonalizando a rede hoteleira do municipio e regiéo;

* Invasao de turistas de massa.

Ambiente Externo — Ameacas — Infraestrutura de Apoio

*» Crescimento da criminalidade;

* Marginalizacdo da comunidade local;

* Aumento no numero de pedintes e andarilhos

* Animais soltos, pequenos e grandes

» Chuvas constantes e ininterruptas acarretando em grandes enchentes;
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Ambiente Externo — Ameacas — Calendario de Eventos

* Inexisténcia de um Sistema de monitoramento que elenque os eventos da regiao;
Ambiente Externo — Ameacas — Marketing do Destino

* Necessidade de divulgagao integrada do municipio com a regido, com o CTCM e
com o Governo do Estado;

* Necessidade de cadastro do trade turistico no CADASTUR e Portal de Turismo
de Minas Gerais.

Ambiente Externo — Ameagas — Instancia de Governancga Local

* Falta de visibilidade e atratividade do municipio quanto a seus roteiros turisticos
dentro de um contexto regional;

Pela analise situacional de Pouso Alegre, percebe-se que apesar da disponibilidade
de uma infraestrutura diversificada e de qualidade para apoio ao turista, falta
integragcdo do comercio local, iniciativa privada e terceiro setor nas acdes de
desenvolvimento turistico. Nao existem roteiros formatados e agencias receptivas
locais que se disponham a formata-los e opera-los, também se percebe a
necessidade de implantacdo de programas de sensibilizacdo e conscientizacao
turistica para a comunidade, a iniciativa privada e o terceiro setor.

Com base nesta analise, os participantes passaram a analise e adequacao do
Plano de Acdes, parte integrante do Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico

Sustentavel de Pouso Alegre para o desenvolvimento turistico do municipio.
7 — CARACTERIZACAO DO PLANO
7.1 - OBJETIVOS

Direcionar e legitimar as ac6es desenvolvidas pela Superintendéncia de Lazer e
Turismo, de forma a orientar o processo de desenvolvimento sustentavel do destino
Pouso Alegre, considerando o seu atual nivel de desenvolvimento.

Promover a mobilizacdo dos principais atores e entidades municipais para
execucdo do Plano através da Gestdo Publica Participativa, com o objetivo de
consolidar as a¢fes propostas e promover a continuidade do Plano Municipal de

Turismo em longo prazo.
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Estabelecer a adequacdo do Plano Plurianual e das Dota¢gBes Orcamentérias da
Superintendéncia de Lazer e Turismo de Pouso Alegre para o exercicio 2023 e
subsequentes, de forma a permitir ao Poder Executivo Municipal, investir no Plano
de Acdes proposto pelo Plano Municipal de Turismo 2022/2024.

Estas agOes objetivam também a organizacdo do Sistema Publico de Turismo do
Municipio de Pouso Alegre para manutencao de sua habilitacdo ao ICMS critério

Turismo e no Mapa do Turismo Brasileiro.
7.2 = MISSAO

Desenvolver o turismo sustentavel em Pouso Alegre, gerando empregos e
dividendos, através de ac¢des conjuntas e colaborativas com a Iniciativa Privada, o
Terceiro Setor e a Comunidade, expandindo a economia e valorizando a

comunidade e cultura local.
7.3=VISAO

Atingir a exceléncia no desenvolvimento turistico, contribuindo para o crescimento

e fortalecimento do setor no Estado de Minas Gerais.
7.4 - VALORES

Foco na Gestédo Publica Participativa, com transparéncia nos atos, imparcialidade,
ética, cooperativismo, sustentabilidade ambiental, cultural, econémica, politica
institucional e social, moralidade administrativa, respeito, motivacéo, solidariedade,
comprometimento, pré-atividade, diplomacia, profissionalismo, escuta ativa,
empreendedorismo, paciéncia, isencdo de preconceitos e coeréncia, com 0
propdsito de unir pessoas, através da equidade, tratando de forma justa e igual
todos os interessados no Turismo. Prestar contas a comunidade em geral,

respeitando integralmente as Leis, normas e regulamentacdes.
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8 — PLANO DE ACOES / CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO

O Plano de Acbes proposto neste planejamento é apresentado seguindo as

seguintes tematicas: Infraestrutura Turistica e de Apoio, Calendario de Eventos,

Marketing do Destino e Instancia de Governanga Local para o Turismo.

8.1 — INFRAESTRUTURA TURISTICA E DE APOIO

Acédo 1 - Centro de Informagdes Turisticas - CIT

1.1 Inaugurar o Centro de

CIT funcionando

Superintendéncia

~ e em horério e local de Lazer e Out/22
Informacgdes Turisticas. ; )
apropriado. Turismo - SLT.
1.2 Compilar informacodes Material de
municipais e do Circuito para folhetearia, pasta
disponibilizacdo no Centro de com informacdes =Ll iz
Informac6es Turisticas. do INVITUR.
Atendente do
1.3 Disponibilizar folhetearia e Material de CIT. SLT.
informacdes do trade turistico foIheFearla, pasta Empresquqs do Out/22
local com informagdes trade turistico e
ocal. do INVITUR. dos produtos
turisticos.
1.4 Realizar pesquisas de Fo;mulérjos de PR
o - esquisas endente do
Sle'mtanda turistica e perfil do Preenchidos e CIT. SLT. Nov/22
urista. tabulados.
SLT e
N ; Superintendéncia
1.5 Adquirir um Posto Movel de  veijculo adaptado Municipal de
~ o ~ A Jun/23
Informagdes Turisticas. em operacao. Gestdo de
Recursos
Materiais.
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Acdo 2 — Inventéario da Oferta Turistica - INVITUR

Inexisténcia de

2.1 Manter o Inventario da Oferta pendencias no SLT Continua
Turistica - INVITUR atualizado. Sistema da ’ 2022/2026
SECULT.

2.2 Analisar o banco de dados do
INVITUR, para diagndstico do Tabulacio d Sk;lr e_Qonlsglho —

2.5 o local abulacéo do unicipal de ontinua
cenario  turistico  local - e INVITUR. Turismo — 2022/2026
orientacdo nos programas de COMTUR
trabalho.

2.3 Realizar campanha de Ndmero de
cadastro do trade turistico no cadastrados do SI{_':'Jr?S'tI;(r:?)de Out/22
CADASTUR e no INVITUR. municipio. ’

» Numero de
2.4 Utilizar o banco de dados do postagens e )
INVITUR para alimentar as redes cadastros dos %LTCe Assessoria oo
de divulgagao do “Vem pra Pouso  equipamentos de € ) (;rgtérgclagao 2022/2026
Alegre’. apoio e de '

atrativos turisticos

Acdo 3 — Roteiros e Produtos Turisticos

3.1 Estimular a formatacdo e
comercializagdo de  roteiros

turisticos nos diversos  Roteiros Turisticos  SLT e Agencias

. Jun/23
segmentos, que atendam Formatados. Receptivas.
tendéncias de mercado (ex.
turismo de experiéncia)
3.2 Estimular a criagdo de SLT,
produtos e pacotes turisticos  Produtos turisticos .ﬁ g]cl?(;?l?rrilsqc?cgoe Continua
qualificados para incrementar a inovadores. Agencias 2022/2026
oferta turistica. Receptivas.
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3.3 Estabelecer parcerias com
agéncias receptivas locais e
operadoras de pacotes.

3.4 Formatar complexo de trilhas
para caminhada e cicloturismo.

3.5 Fomentar roteiro historico
cultural nas instalacbes do
exeército.

3.6 Promover a abertura de
pontos turisticos publicos nos
finais de semana e feriados.

3.7 Implantar acessibilidade nos
pontos turisticos em ocasido de
reformas.

3.8 Realizar fiscalizacéo
constante aos pontos turisticos
observando necessidade de
manutencao.

3.9 Incentivar a existéncia de
condutores turisticos nos pontos
de visitacdo / base comunitaria.

3.10 Incentivar a adocao de boas
praticas de acessibilidade pelos
atrativos e equipamentos de
apoio.

Acdao 4 — Artesanato

Como fazer

4.1 Incrementar o setor artesanal.

R P
il p

e
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Comercializagéo
de Roteiros.

Trilhas
georeferenciadas e
sinalizadas.

Roteiros Turisticos
Formatados.

Pontos turisticos
abertos aos finais
de semana e
feriados.

Pontos turisticos
com condic¢des
ideais de
acessibilidade

Pontos turisticos
com condi¢oes
ideais de
manutencéo

Pontos de
visitacdo com
condutores
proprios

Atrativos e
equipamentos de
apoio com
condicbes ideais
de acessibilidade

Indicadores

Produto artesanal
com identidade
local.

SLT e Agencias
Receptivas.

SLT e
colaboradores
locais.

SLT e Setor de
Patrimoénio do
Exército.

SLT e pontos
turisticos
publicos.

SLT e Secretaria

de Infraestrutura,

Obras e Servicos
Publicos.

Secretaria de
Infraestrutura,
Obras e Servigos
Publicos.

Proprietarios dos
pontos de
visitacao.

Trade turistico.

Responsavel

Sup. Cultura,
SLT e
Associacdes de
Artesaos.

Jun/25

Jun/23

Jun/23

Jun/23

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Jun/24

Continua
2022/2026

Prazo

Continua
2022/2026
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42 Criagdo do Centro de .
referéncia do artesanato, ou vila Edificios

construidos.

do arteséo.

4.3 Garantir a fiscalizagdo dos Autos de

ambulantes pela postura, nos fiscalizacdo

finais de semana. aplicados.
Feira de
artesanato

4.4 Regulamentar e apoiar a feira
de artesanato da Pragca Senador
José Bento.

revitalizada e com
participacdo dos
grupos de
artesanato local.

Artesanatos e
souvenires com
identidade local

representada.

4.5 Promover a mediacdo do
design de  souvenires e
artesanato com identidade local.

Acdo 5 — Sinalizacao Turistica

Iniciativa Privada,
Governo
Estadual e
Federal.

Setor de
Posturas.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
grupos de
artesanato locais.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
grupos de
artesanato locais.

Jun/25

Continua
2022/2026

Out/22

Continua
2022/2026

5.1 Incrementar a sinalizacéo SF')Ia(I:'aS de
L - inalizacao
turistica municipal.
P Instaladas.
5.2 Instalar letreiros com a marca Loire
de turismo de Pouso Alegre nas 2ltElies
Instalados.

entradas principais da cidade.

Acdo 6 — Infraestrutura urbanistica

SLT e Secretaria
de Transito.

SLT e Secretaria
de Transito.

Continua
2022/2026

Mai/23

SLT e Secretaria

de Infraestrutura,

Obras e Servigos
Publicos.

Instalacdo de
iluminacéo
adequada.

6.1 lluminagcdo dos monumentos
de importancia turistica.

Jun/26
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6.2 Construcdo de Parque de
Exposicoes, Centro de
Convencgobes e Parqgue Municipal.

6.3 Manter a conservacdo das
estradas rurais.

6.4 Construgdo de banheiros
publicos.

6.5 Melhorar a seguranca nas
areas de visitagao turistica.

6.6 Implantar elementos de
acessibilidade nos projetos de
infraestrutura  urbanistica da
Prefeitura.

PREFEITURA DE
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Areas construidas.

Estradas em boas
condi¢bes de
tréfego.

Areas construidas.

Estatisticas de
seguranca.

Projetos
urbanisticos com
elementos de
acessibilidade e
mobilidade.

8.2 — CALENDARIO DE EVENTOS

Acdo 7 - Calendario de Eventos.

Como Fazer

7.1 Criar um Calendéario unificado
de eventos municipais.

7.2 Centralizar a divulgagéo por
meio eletrénico.

7.3 Apoiar a
eventos
(infraestrutura).

realizacdo de
municipais

Indicadores

Calendario Oficial
de Eventos
Municipais.

Divulgacao nas

redes “Vem pra

Pouso Alegre”,
Portal de Turismo

de Minas e CTCM.

Ndmero de

eventos apoiados.

SLT e Secretaria

de Infraestrutura,

Obras e Servicos
Publicos.

SLT e Secretaria

de Infraestrutura,

Obras e Servicos
Publicos.

SLT e Secretaria

de Infraestrutura,

Obras e Servicos
Publicos.

SLT e Policia
Militar.

SLT e Secretaria

de Infraestrutura,

Obras e Servicos
Publicos.

Parcerias

SLT, ASCOM,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT e ASCOM.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

Jun/26

Continua
2022/2026

Jun/26

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Prazo

Jun/23

Ago/22

Continua
2022/2026
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7.4 Fomentar eventos com a
concepcao de Educacao Cultural
(Historiadores, artistas locais,
semana da arte).

7.5 Captar eventos para a cidade
que garantam fluxo de turistas e
promovam a imagem de Pouso
Alegre.

7.6 Fomentar parcerias entre 0s
organizadores de eventos
integrando-os e incrementando-
0sS.

7.7 Fomentar parcerias entre
empresarios do trade turistico e
organizadores de eventos.

7.8 Criar um guia municipal de
realizacdo de eventos, com
normas e procedimentos dos
diversos 6rgédos para obtencao de
licencas e autorizagbes para
realizacdo de eventos.

7.9 Estabelecer parcerias com
organizadores de eventos para
realizacdo de pesquisa de pefrfil
de publico e avaliacédo da cidade
nos eventos.

7.10 Implantar ouvidoria dos
eventos.
7.11 Facilitar e  mobilizar

encontros entre setores artisticos,
empresarial e publico.

7.12 Implantar relatérios de

transparéncia.

Eventos que

resgatem a cu ltura

local.

Numero de
eventos captados.

Eventos com
atracoes
diversificadas.

Parcerias
consolidadas.

Cartilha formatada.

Numero de
pesquisas
aplicadas.

Relatoérios de
atividades.

NUmero de
reunides entre os
setores.

Relatorios
preparados.

SLT e
Superintendéncia
de Cultura.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT e Instancia
de Governanca
Local para o
Turismo.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura e
Superintendéncia
de Esportes.

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Jan/23

Continua
2022/2026

Jan/24

Continua
2022/2026

Jan/24
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7.13 Articular junto a Secretaria Critérios
de Meio Ambiente, formas de  €stabelecidos e

. : seguidos pelos
mitigar os impactos gerados pelo

: J organizadores de
turismo de eventos. eventos.

8.3 — MARKETING DO DESTINO

Acao 8: Marketing do Destino

Como Fazer Indicadores

8.1 Elaborar material de
divulgagdo (Folhetearia, midias  Folders, materias
sociais e midias especializadas), jornalisticas e

. o materiais de

da oferta de atrativos turisticos e ) -
Ancias da iniciati vad divulgacao
experiéncias da iniciativa privada S

envolvida no processo.

8.2 Participacdo em eventos de  Credenciamento
turismo, com material de "NOS éeventos. Fotos

divulgacéo, artesanato e produtos € rcilﬁfaa;gsde
locais representativos. realizados.
8.3 Contratar influencies para Postagens de

divulgacao com

ivulgaca ventos. . X
divulgacao dos eventos influencies.

8.4 Promover endomarketing das ~ Valorizagéo do

acoes turisticas aos funcionarios municipio pelo
. funcionalismo
da prefeitura.

publico.

8.5 Criar cartdo digital do Vem pra
Pouso Alegre para compartilhar
no Zap.

Cartéo Digital
criado.

8.6 Fazer canal no Youtube do
Vem pra Pouso Alegre, com
participacdo de influencies locais.

Canal do youtube
funcionando.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura,
Superintendéncia .
d% Esportes e COTLE!
2022/2026

Secretaria de

Planejamento

Urbano e Meio
Ambiente.

Parcerias Prazo

SLT e ASCOM. Out/22

SLT, COMTUR e

UDoS de Continua
grup 2022/2026
artesanato local.

SLT e ASCOM. Jan/23
SLT e ASCOM. Out/22
SLT e ASCOM. Out/22
SLT e ASCOM. Jun/23



8.7 Reforcar a divulgacéo do APP
Caminhos da Mantiqueira e do
municipio.

8.8 Potencializar utilizacdo do
instagram: criacdo de conteudo,
criar insights, fazer reels 3 vezes
por semana, fortalecer o uso de
hashtag: vemprapa, pousoalegre.

8.9 Tornar o0s materiais de
divulgacdo mais funcionais,
tematicos e conectados.

8.10 Realizar diagndstico
detalhado do municipio: aspectos
histéricos, econdmicos, naturais,
culturais e tradicionais.

8.11 Fomentar a utilizacdo da
identidade visual “Vem pra Pouso
Alegre” pelos grupos de
artesanato, organizadores de
eventos e entidades do terceiro
setor.

8.12 Estimular a divulgacao
cruzada entre atrativos turisticos,
equipamentos de apoio e
eventos.

8.13 Estimular a producdo de
souvenires utilizando o branding
do municipio de Pouso Alegre.

s

B
®
e
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Aumento no
nimero de
acessos e

usuarios.

Aumento no
namero de
acessos e
seguidores.

Materiais de
divulgacéo
lancados.

Diagndstico
formatado.

Consolidagéo e
utilizacéo da
marca.

NUmero de
parcerias
efetivadas.

Producao de
souvenires com
identidade local.

SLT e ASCOM.

SLT e ASCOM.

SLT e ASCOM.

SLT e
Superintendéncia
de Cultura.

SLT e
Superintendéncia
de Cultura.

SLT,
Superintendéncia
de Cultura,
Superintendéncia
de Esportes.

SLT e
Superintendéncia
de Cultura.

8.4 — INSTANCIA DE GOVERNANCA LOCAL PARA O TURISMO

Acéo 9: Instancia de Governanca Local para o Turismo

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Jun/23

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Como Fazer

9.1 Criar uma rede colaborativa
(sociedade civil organizada,

Indicadores

Projetos
elaborados e

Parcerias

SLT e parceiros
locais.

Prazo

Out/22
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poder publico e privado) para o
desenvolver as agbes do Plano
Municipal de Turismo.

9.2 Promover acbes de
valorizacdo do turismo e do
material humano turistico.

9.3 Levantar demandas e
elaborar projetos para a captacao
de recursos externos (Mapa do
Turismo Brasileiro).

9.4 Promover o fortalecimento
dos elos turisticos (Hospedagem,
alimentacéo, transporte,
atrativos, comunicagao).

9.5 Manter a integracéo do poder
publico para definigdo dos eixos
estratégicos de acao.

9.6 Proceder o monitoramento
das acBes com criacdo de banco
de dados.

9.7 Realizar Missbes Técnicas
para conhecimento e troca de
experiéncias em destinos
turisticos consolidados.

PREFEITURA DE
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acoes
desenvolvidas.

Lista de presenca
e fotos de
palestras e acdes
de
conscientizagao.
Material de
folhetearia e
videos.

Projetos
elaborados e
habilitados.

Instancia de
Governanga
engajada e ativa.

Acdes
desenvolvidas
conjuntamente.

Relatorios de
atividades.

NUmero de
Missdes Técnicas
realizadas.

Acdo 10: Conscientizagao Turistica

SLT.

SLT e Secretaria
de Projetos
Espciais.

SLT e parceiros
locais.

SLT e parceiros
locais.

SLT e parceiros
locais.

SLT e parceiros
locais.

Continua
2022/2026

Jun/23

Jan/23

Continua
2022/2026

Continua
2022/2026

Jun/23

Como Fazer

10.1 Conscientizar o trade
turistico e a populacdo sobre a
atividade turistica e  seus
beneficios. Campanha orientada
aos moradores da cidade, para

Indicadores

Lista de presenca
e fotos de
palestras e acdes
de
conscientizacao.
Material de

Parcerias

SLT e ASCOM.

Prazo

Jan/23

42



conhecimento e valorizagdo dos
atrativos turisticos e histéria local.

10.2 Criar podcast para
entrevistar personalidades pouso
alegrenses, empresarios,
musicos, artistas, produtores...

10.3 Articular junto a Secretaria
de Educacdo programa de
capacitacdo de professores para
realizacdo de conscientizagédo
turistica nas escolas.

Acéo 11: Capacitacéo

Como Fazer

11.1 Levantar demandas de
Cursos e programas de
qualificacdo profissional para o
trade turistico.

11.2 Divulgar cursos a distancia
promovidos pelo Ministério do
Turismo, SEBRAE e instituicbes
de ensino.

11.3 Acionar o Sistema S para
implantacdo de programas de
capacitacdo de acordo com a
demanda identificada.

9 — RELACAO DE POSSIVEIS PARCEIROS LOCAIS

- Entidades:

REFEITURA DE

USOALEGRE

folhetearia e
videos.

Numero de
podcast
produzidos e
veiculados.

Numero de
professores
capacitados.

Indicadores

Relacéo de
interessados e
Cursos.

Numero de
participantes do
municipio.
Mensagens
eletrénicas
enviadas.

Numero de
participantes do
municipio.

SLT e ASCOM. Jun/23

SLT e Secretaria

de Educacgéo. S

Parcerias Prazo
SLT e Trade Continua
Turistico. 2022/2026
Continua
SLT e ASCOM. 2022/2026
. Continua
SLT e Sistema S. 2022/2026

ACIPA — Associacdo do Comércio e Industria de Pouso Alegre

ACOMCEPA — Associacao dos Comerciantes do Mercado Central de Pouso Alegre;

AMESP - Associagdo dos Municipios da Micro Regido do Médio Sapucai

APA — Associagdo Pouso-alegrense de Artesanato
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Arquidiocese de Pouso Alegre

Associacao de Artesanato Cora Minas

Associacdo de Montanhismo Ferndo Dias

ASPAFAM — Associagéo do Pastel de Farinha de Milho de Pouso Alegre
Clube de Orientacao Fernéo Dias

Conservatorio Estadual Musica Juscelino Kubitschek de Oliveira

Feart’s - Grupo de Economia Solidaria de Artesanato

FIEMG - Federacao das Industrias de Minas Gerais

Grupo Escoteiro Ludovico Pavoni - 71°/MG

Instituto Fernando Bonillo

Mineirart’s - Grupo de Economia Solidaria de Artesanato

SEBRAE — Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SESI — Servico Social da Industria

SHINE — Associacdo de Apoio aos Portadores de Necessidades Especiais
Sindicato das Empresas de Transportes de Passageiros de Pouso Alegre
Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Alimentacdo de Pouso Alegre
Sindicato Rural de Pouso Alegre

SINDIPA - Sindicato dos Hotéis, Restaurantes e Similares de Pouso Alegre

SINECOM - Sindicato dos Empregados no Comércio de Pouso Alegre

- Instituicdes de Ensino Superior e Profissionalizante:
ASMEC Escola de Negdcios

Centro Universitario UNA

Estécio — Centro Universitario

FACAPA — Faculdade Catolica de Pouso Alegre,

FDMS - Faculdade de Direito do Sul de Minas
Fundacao de Ensino Superior do Vale do Sapucai.
INAPOS (Odontologia)

Instituto Federal do Sul de Minas

SENAC - Servi¢o Nacional de Aprendizagem Comercial
UAITEC - Universidade Aberta Integrada

Unicesumar — Centro Universitario de Educacao a Distancia
UNICID - Universidade da Cidade de Sao Paulo
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UNINCOR — Universidade Vale do Rio Verde

UNINTER — Faculdade de Pouso Alegre

UNIVAS - Universidade do Vale do Sapucai — Faculdade de Medicina

UNIPTAN — Centro Universitario Presidente Tancredo de Almeida Neves

10 - ESTRATEGIAS DE ACAO

A Superintendéncia de Lazer e Turismo de Pouso Alegre - SLT, sob orientagéo do
Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira - CTCM, vem desenvolvendo ac¢des que
correspondem as diretrizes do Programa de Regionalizacdo do Turismo, em
conformidade com as discussdes realizadas nas reunides do Conselho Municipal
de Turismo de Pouso Alegre e Assembleias e Reunides do Conselho Administrativo
do CTCM.

ApoOs a realizacdo da 22 Conferéncia Municipal de Turismo e a reformulacédo do
Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo, a SLT passa a ter
como uma de suas principais estratégias de acao a integracdo dos diversos atores
locais (Comunidade, Iniciativa Privada, Poder Publico e Terceiro Setor) necessarios
a consolidacdo dos processos de desenvolvimento turistico local, como propulsor
da economia, buscando a melhoria da qualidade de vida de toda populacao.
Existe uma dificuldade em obter éxito na mobilizacdo da iniciativa privada, terceiro
setor ou comunidade, para participacdo em capacitacdes ou eventos desenvolvidos
pela SLT ou Parceiros, sendo necessario que este tipo de acdo esteja vinculado a
um projeto maior, onde a capacitacdo passe a configurar numa das etapas de um
programa mais abrangente.

Como o municipio possui grande quantidade de equipamentos de apoio ao turista,
diversificados e de boa qualidade, faz-se necesséario a implementacdo de acbes
pela SLT que conscientize o trade turistico da necessidade de se caminhar junto,
de forma colaborativa e participativa para o desenvolvimento de acdes que

objetivem o desenvolvimento turistico do municipio.
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11 — OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO

A execucéo do Plano é realizada principalmente pela Superintendéncia de Lazer e
Turismo, que centraliza todo processo operacional e conta com comissdes
formadas por Conselheiros e ou envolvimento de parceiros, quando necessario,
para o desenvolvimento de determinadas acdes. A Superintendéncia de Lazer e
Turismo também tem realizado parcerias com a Superintendéncia de Cultura, a
Superintendéncia de Esportes, a Secretaria de Desenvolvimento EconOmico e a
Secretaria de Planejamento Urbano e Meio Ambiente. Durante o processo serao
identificadas outras parcerias necessarias e tracadas estratégias para consolidar
estas parcerias. Nas reunides do COMTUR o Plano Municipal de Turismo serve
como direcionamento das discussfes, o Circuito Turistico Caminhos da

Mantiqueira também atua como orientador na aplicacédo e avaliacdo do Plano.
12 - ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

A Superintendéncia de Lazer e Turismo de Pouso Alegre realizara a cada dois anos
uma Conferéncia de Turismo com o objetivo de acompanhar e avaliar a efetividade
e aplicabilidade do Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo
de Pouso Alegre, bem como realizara as reformulacdes necessarias de forma
participativa com a comunidade. O principal objetivo sera identificar e buscar meios
de sanar os possiveis “gargalos” que possam estar dificultando ou impedindo o
desenvolvimento do Plano de Acbes proposto. Nas reunifes realizadas pelo
COMTUR, o Plano Municipal de Turismo € documento de estudo e consulta
direcionando as discussfes e aglOes propostas, em conjunto com as

regulamentacdes municipais.

13 — CONCLUSAO

O Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Pouso Alegre é
um instrumento que permite ao municipio aplicar a Politica Municipal de Turismo
que orienta o desenvolvimento sustentavel do setor turistico, através da acao

conjunta do poder publico, da iniciativa privada, do terceiro setor e da comunidade
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local, com orientacao do Circuito Turistico Caminhos da Mantiqueira. As acdes nele
contempladas deverdo funcionar como direcionamento para as atividades
propostas pelo Conselho Municipal de Turismo e pela Superintendéncia de Lazer
e Turismo, através da gestao publica participativa e busca de Parcerias Publico
Privadas. O Plano Plurianual — PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentaria Anual — LOA
referentes ao exercicio 2023 a 2026 sera reformulada com a incluséo dos itens
necessarios que permitirdo a execucao financeira pela Prefeitura de Pouso Alegre
no investimento das agdes propostas pelo Plano Municipal de Desenvolvimento
Sustentavel do Turismo de Pouso Alegre.

Os setores sociais deverdo entender seu papel na politica de desenvolvimento
turistico local, para que o municipio tenha éxito no desenvolvimento da atividade
turistica como real fator de desenvolvimento econémico. Para isto torna-se crucial
a sensibilizagcao e conscientizacdo da comunidade, iniciativa privada, terceiro setor
e instancias do Poder Publico Municipal para a concretizacdo de objetivos comuns
a consolidacao do destino turistico de Pouso Alegre e regido do Circuito Turistico
Caminhos da Mantiqueira.

Também foi identificada a necessidade da implantacdo de Politicas Publicas
Estaduais de desenvolvimento turistico em regides menos desenvolvidas

turisticamente como a nossa.

Pouso Alegre, 22 de julho de 2022.

Jaqueline Lima da Costa Ricardo Bustamante de Almeida
Superintendente de Lazer e Turismo Gerente de Turismo

Prefeitura de Pouso Alegre Prefeitura de Pouso Alegre
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14 — ANEXO | - DIVULGACAO DA 22 CONFERENCIA MUNICIPAL DE TURISMO
NO PORTAL VEM PRA POUSO ALEGRE

W8 P i i 6 i i
00;0 Inicio  Atrativos Eventos Histéria Novidades Mapa Servicos oe
&0 Aegre

Municipal de Turismo

[ ' ¥ ! ]
2° Conferéncia Municipal de Turismo
Vem ai a Conferéncia

“=-- @@  Municipal de Turismo.

Guarde estas datas em sua agenda:
| - Dia 12 de abril, 18 horas: Workshop Infraestrutura Turistica e de Apoio.

Workshop Cal e Eventos

Praca Senadc

ela a0 Plano de Acbes que serd apresentado na 2° Conferéncia

que daréio a chanc

o P = A
g °g (35) 3449-4150 / turismo@pousoalegre.mg.gov.br ACIPACT SINDIPA  SEBRAE _!!E‘m‘é-f".‘t R4 /T oanon Lﬂ; POUSG
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15 — ANEXO Il — CONVITE PARA A 22 CONFERENCIA MUNICIPAL DE
TURISMO DE POUSO ALEGRE

PREFEITURA DE

&1 POUSO

visualize

22 Conferéncia Municipal de Turismo de Pouso Alegre |8

A Prefeitura de Pouso Alegre, por meio da Superintendéncia

de Lazer e Turismo, tem o prazer de convida- lo para partmpar da
2° Conferéncia Municipal de Turismo. /
Apresentag¢do do Plano de Ac¢cdes 2022 - 26

* Dia: 22 de Junho
* Hordario: 13:00
o Local: Theatro Municipal de Pouso Alegre

(35) 3449-4024 turismo@pousoalegre.mg.gov.br
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\Fw.u L Workshop 1: Infraestrutura Turistica e de Apoio - 12/04/2022
Nome Completo Representagio Contato (e-mail ¢ telefonc )
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Agjre

Workshop 1: Infraestrutura Turistica e de Apoio - 12/04/2022

Nome Completo Representagio Contato ( e-mail e telefone )
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Nome A,e.:-._ﬁc

2* Conferéncia Municipal de Turismo de Pouso Alegre.

Workshop 2: Calendario de Eventos - 26/04/2022

zmm._émoinnwo

Contato ( e-mail e telefone )

POUSOALEGRE
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17 — ANEXO IV - LISTA DE PRESENCA DO Il WORKSHOP CALENDARIO DE

EVENTOS
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2* Conferéncia Municipal de Turismo de Pouso Alegre.
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25 — ANEXO XI - LINK’S DE DIVULGACAO DOS WORKSHOPS E CERIMONIA
DA 22 CONFERENCIA MUNICIPAL DE TURISMO DE POUSO ALEGRE

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/19

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/24

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/27

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/34

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/42

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/51

https://www.vemprapousoalegre.com.br/novidades/60

https://pousoalegre.mg.gov.br/noticias-detalhe.asp?id not=2518

https://www.pousoalegre.mg.gov.br/noticias-detalhe.asp?id not=2621

https://www.facebook.com/photo/?fbid=387898080038482&set=pch.38790319670
4637
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