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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1- UNIDADE CONCEDENTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE POLITICAS SOCIAIS

2- OBJETO DO PLANO DE TRABALHO: Execugdo do Servigco de Acolhimento Institucional da
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS, na modalidade Residéncia Inclusiva, com
capacidade para atender até 12 (doze) jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia,
de ambos os sexos, na faixa etéria de 18 (dezoito) a 59 (cinquenta e nove) anos, do municipio de
Pouso Alegre/MG, cujos vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados, que ndo dispGem de
condicBes de autossustentabilidade, de retaguarda familiar temporéria ou permanente ou que estejam
em processo de desligamento de instituicdes de longa permanéncia.

3- DESCRICAO DO SERVICO:

3.1- As agOes que caracterizam o servigo na modalidade de acolhimento institucional residéncia
inclusiva devem ser desenvolvidas pela OSC em consonédncia com a Fundamentacéo Legal da clausula
primeira deste edital.

3.2- A Tipificagdo Nacional de Servicos da Assisténcia Social, instituida pela Resolugdo CNAS
n°109/2009, dispde dentre os servicos da alta complexidade o servigo de acolhimento institucional, do
tipo Residéncia Inclusiva para jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, com
idade entre 18 (dezoito) e 59 (cinquenta e nove) anos, de ambos 0s sexos, cujos vinculos familiares
estejam rompidos ou fragilizados. E previsto para jovens e adultos com deficiéncia que n&o dispdem
de condi¢Bes de autossustentabilidade, de retaguarda familiar temporéria ou permanente ou que
estejam em processo de desligamento de instituigdes de longa permanéncia. Deve ser desenvolvido em
Residéncias Inclusivas inseridas na comunidade, funcionar em locais com estrutura fisica adequada e
ter a finalidade de favorecer a construcéo progressiva da autonomia, da incluséo social e comunitaria e
do desenvolvimento de capacidades adaptativas para a vida diaria. Desta feita, conforme a Tipificacdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais, a organizacdo do servi¢co deverd garantir os seguintes
principios:

3.2.1- Preservagdo dos vinculos familiares;

3.2.2 — Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

3.2.3- Manutengdo da pessoa com deficiéncia na mesma instituicdo, salvo em caso de for¢a maior;
3.2.4- Participagdo das pessoas com deficiéncia nas atividades comunitarias, de carater interno e
externo;

3.2.5- Observéancia dos direitos e garantia das pessoas com deficiéncia;

3.2.6- Preservacgdo da identidade da pessoa com deficiéncia e oferecimento de ambiente de respeito e
dignidade; e

3.2.7- Pessoas com deficiéncia devem ser incluidos nesse servico, de modo a prevenir praticas
segregacionistas e o isolamento desse segmento.

3.3- A atuagfo da OSC devera ocorrer conforme previsto no Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS, no qual é apontado que a assisténcia social as pessoas com deficiéncia sera prestada conforme
0s principios e diretrizes previstos na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), na Politica
Nacional da Pessoa com Deficiéncia, no Sistema Unico de Satde (SUS), Lei Brasileira de Inclusio da
Pessoa com Deficiéncia (LBI) e demais normas pertinentes.

3.4- O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos, por meio de Equipe de
Referéncia, respeitando a Norma Operacional de Recursos Humanos do Sistema Unico da Assisténcia
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Social (NOB-RH SUAS), e favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos
equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local.

3.5- O acolhimento possui carater provisorio e excepcional, e deve ser mantido até que seja possivel o
retorno a familia de origem.

3.6- O atendimento deve prever o desenvolvimento de atividades socializantes, esportivas, de lazer,
gue promovam a garantia dos direitos dos acolhidos.

3.7- Devem-se construir possibilidades para a reintegragdo familiar por meio de avaliagGes periodicas
e estudos psicossociais, mantendo o atendimento constante com a familia e didlogo com os servigos
municipais responsaveis por seu atendimento.

3.8- As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a
fim de assegurar a autonomia dos usuarios.

3.9- Os ambientes das unidades devem ser acolhedores e com estruturas fisicas adequadas, de forma a
atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuéarios,
oferecendo condicGes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.
3.10- O servigo deverd prever articulagcdo permanente com 0s demais servigos socioassistenciais, com
outras politicas publicas e com o Sistema de Garantia de Direitos.

3.11- Trabalho Social essencial ao servico: acolhida/recep¢do; escuta; desenvolvimento do convivio
familiar, grupal e social; estudo social e/ou psicossocial; apoio & familia na sua fungdo protetiva;
cuidados pessoais; orientagdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais com
resolutividade; construcéo de plano individual e/ou familiar de atendimento; orientacdo sociofamiliar;
protocolos; acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados; referéncia e
contrarreferéncia; elaboracdo de relatérios e/ou prontuérios; trabalho interdisciplinar; diagndstico
socioeconémico; Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos; orientagdo para acesso a
documentacdo pessoal; atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana; insercdo em
projetos/programas de capacitacdo e preparacdo para o trabalho; estimulo ao convivio familiar, grupal
e social; mobilizacdo, identificacdo da familia extensa ou ampliada; mobilizacéo para o exercicio da
cidadania; articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com 0s servigos de outras
politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; articulagdo interinstitucional com os demais 6rgéos
do Sistema de Garantia de Direitos; monitoramento e avalia¢do do servigo; e organizacdo de banco de
dados e informacGes sobre o servico, sobre organizagGes governamentais e ndo governamentais e
sobre o Sistema de Garantia de Direitos.

3.12- Para elaboracdo do plano e execucdo do servigo, a OSC devera observar as fundamentagdes
legais citadas em clausula especifica deste edital.

4- OBJETIVOS

4.1- OBJETIVO GERAL

Ofertar acolhimento institucional para jovens e adultos com idade entre 18 (dezoito) e 59 (cinquenta e
nove) anos, de ambos os sexos e com diferentes necessidades e graus de dependéncia, sendo
considerado publico prioritario os beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada-BPC, cujos
vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados, que ndo dispdem de condicBes de
autossustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam em processo
de desistitucionalizacdo de instituicdes de longa permanéncia, na modalidade de Residéncia Inclusiva
com caracteristica domiciliar, em conformidade com as demandas da Secretaria Municipal de Politicas
Sociais.
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4.2- OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.2.1 Acolher e garantir a protecdo integral de jovens e adultos com deficiéncia, ofertando moradia,
alimentacdo, higiene pessoal, vestuario, convivio e seguranca;

4.2.2- Construcéo e efetivacdo do Plano Individualizado de Acompanhamento (P1A), segundo modelo
pactuado com a Protecdo Social Especial respeitando as possibilidades e particularidades de cada
usuario, com o mapeamento e registro de informacdes a respeito do grupo familiar préximo e extenso;
4.2.3- Construgéo progressiva da autonomia, com independéncia e protagonismo no desenvolvimento
das atividades da vida diaria, desde que em conformidade com as regras da Residéncia Inclusiva;
4.2.4- Realizagdo de atividades educacionais, esportivas, religiosas, culturais e de lazer, internas e
externas: passeios, comemoracGes de aniversarios, festas tipicas, oficinas de artesanato, oficinas de
convivéncia e socializagéo;

4.2.5- Promocdo da incluséo de jovens e adultos com deficiéncia em situacdo de dependéncia, na vida
comunitaria, social e acesso a rede de qualificagdo e requalificagdo profissional com vistas a inclusdo
produtiva;

4.2.6- Ofertar acolhimento com moradia digna, cuidados permanentes, alimentag&o suficiente, higiene
pessoal, vestuério individual e adequado, convivio saudavel entre 0s usuérios, com seguranga e
protecdo integral;

4.2.7- Atendimento psicossocial de todos os acolhidos, com escuta qualificada, para o conhecimento
de sua histéria de vida e compreensdo das determinacGes sociais que marcaram sua trajetdria pessoal,
com possibilidade de interacdo com a comunidade, além de trabalhar na perspectiva de reestabelecer
vinculos rompidos/fragilizados com familiares e amigos;

4.2.8- Restabelecimento da capacidade de tomada de decisdo sobre as prdprias demandas,
incentivando os acolhidos a planejarem agdes a partir dos desejos e necessidades expressas por eles,
auxiliando-os na reconstrucdo de projetos de vida com autonomia e com qualidade de vida;

4.2.9- Desenvolvimento das habilidades cognitiva, emocional, espiritual, interpessoal, e, também,
possibilitar ao acolhido lacos sociais para além dos institucionais; e

4.2.10- Estimulacéo, interacdo e superagdo de barreiras individuais, sociais e comunitarias.

5- PUBLICO-ALVO

Jovens e adultos com idade entre 18 (dezoito) e 59 (cinquenta e nove) anos, de ambos 0s sexos e com
diferentes necessidades e graus de dependéncia, sendo considerado publico prioritario os beneficiarios
do Beneficio de Prestagdo Continuada-BPC, cujos vinculos familiares estejam rompidos ou
fragilizados, que ndo dispdem de condi¢bes de autossustentabilidade, de retaguarda familiar
temporéaria ou permanente ou que estejam em processo de desligamento de instituicdes de longa
permanéncia.

Segundo o art. 2° da Lei Federal n° 13.146/15 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) considera-se
pessoa com deficiéncia agquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interacio com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacéo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢Ges com as demais pessoas.

O Servigo de Acolhimento ofertado na Residéncia Inclusiva possui publico especifico — jovens e
adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia. As pessoas com transtornos mentais devem ser
atendidas pela rede de saide mental que contempla servigos exclusivos nos municipios e na
comunidade. A Politica Nacional de Salde Mental possui uma rede de servi¢os voltados para as
pessoas com transtorno mental como os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), os Servicos
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Residenciais Terapéuticos (SRT), os Centros de Convivéncia e Cultura, os leitos de atencdo integral
(em Hospitais Gerais, nos CAPS I111).

6- DA ABRANGENCIA

O servico referenciado no presente Edital deve ser executado em ambito municipal, sendo ofertado
exclusivamente a jovens e adultos com deficiéncia do municipio de Pouso Alegre/MG, ficando vedado
a OSC selecionada ampliar a oferta de forma gratuita e/ou por meio de convénios, consorcios ou
qualquer tipo de parcerias com outros municipios usando a infraestrutura e equipe deste instrumental.

7- DOS ACOLHIDOS

7.1- Aos acolhidos devem ser garantidos os direitos abaixo especificados, além daqueles decorrentes
das normas legais aplicaveis:

7.2- Ser acolhido em suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades com acesso a ambiente
acolhedor e espacos reservados a manutencao da privacidade do usuario;

7.3- Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios; minimizar os danos por vivéncias de violéncia e abusos; e preservar sua identidade,
integridade e histéria de vida;

7.4- Ter acesso aos servicos ofertados pela rede socioassistencial e outras politicas setoriais;

7.5- Receber agOes pautadas pelo respeito a si prdprio e aos outros, fundamentadas em principios
éticos de justica e cidadania;

7.6- Conhecer seus direitos e como acessa-los;

7.7- Ter experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio do
dialogo, compartilhando outros modos de pensar e agir;

7.8- Ter oportunidade de avaliar as atencfes recebidas, expressar opinides e reivindicacoes;

7.9- Ter espaco com padrdes de qualidade quanto a higiene, acessibilidade, habitabilidade,
salubridade, seguranca e conforto;

7.10- Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricional adequada e adaptada a necessidades
especificas;

7.11- Ter seus direitos respeitados e garantidos, conforme prevé as legislacoes;

7.12- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que
os individuos facam escolhas com autonomia;

7.13- Ter 0 acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte, e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico; e

7.14- Desenvolver capacidades para autocuidado, construir projetos de vida e alcangar a autonomia.

8- DAS VAGAS

8.1- O presente chamamento selecionara 01 (uma) Organizacdo da Sociedade Civil que devera ofertar
0 servico de residéncia inclusiva, para o acolhimento de até 12 (doze) pessoas com deficiéncia, na
faixa etaria de 18 (dezoito) a 59 (cinquenta e nove) anos, de ambos 0s sexos;

8.2- As vagas serdo preenchidas mediante a solicitacdo oficial da Secretaria Municipal de Politicas
Publicas de Pouso Alegre/MG, que devera manter o controle de vagas; e

8.3- A OSC selecionada devera informar, oficialmente, toda vez que ocorrer a desocupacao de vaga,
devendo manter o controle da quantidade de pessoas com deficiéncia e informar a Secretaria de
Politicas Social os dados dos acolhidos pela OSC.
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9- PERIODO DE EXECUCAO

A parceria sera formalizada por meio de Termo de Colaboragdo, com vigéncia de 24 (vinte e quatro)
meses, contados da data de publicacdo do respectivo extrato no meio oficial, podendo ser prorrogado,
mediante necessidade do municipio, visando a continuidade da oferta do servigo socioassistencial.

10- FORMAS DE ACOLHIMENTO

O acolhimento somente poderd ser realizado por solicitacdo oficial da Secretaria Municipal de
Politicas Sociais, mediante determinacdo do Poder Judiciario, do Ministério Publico ou requisicdo do
CREAS.

11- DA ARTICULACAO EM REDE

11.1- Compreende-se como articulacdo em Rede dos Servi¢os Socioassistenciais de Protecdo Social
Basica e Protecdo Social Especial, conforme abaixo especificado:

11.1.1- Preparagéo para o desligamento do servigo;

11.1.2- Servigos das Politicas Publicas Setoriais;

11.1.3- Programas e projetos de formagdo para o trabalho, de profissionalizacdo e de incluséo
produtiva, respeitando o desenvolvimento e particularidade de cada acolhido;

11.1.4- Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos; e

11.1.5- Servicos, programas e projetos da rede socioassistencial e da Organizagéo da Sociedade Civil.

12- DO IMPACTO SOCIAL ESPERADO

12.1- Trata dos resultados e dos impactos esperados de cada servico e do conjunto dos servicos
conectados em rede socioassistencial. Projeta expectativas que vdo além das aquisi¢des dos sujeitos
que utilizam os servigos e avangam na dire¢cdo de mudangas positivas em relacdo a indicadores de
vulnerabilidades e de riscos sociais, a saber:

12.1.1- Reduzir violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;

12.1.2- Minimizar a situacao de rompimento do ciclo de violéncia doméstica e familiar;

12.1.3- Diminuir a ocorréncia, agravamento ou reincidéncia de atendimento e protecdo para o
acolhido;

12.1.4- Garantir a protecdo integral da pessoa com deficiéncia;

12.1.5- Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacdo de suas dificuldades;

12.1.6- Buscar restabelecimento de vinculos familiares e comunitérios, salvo se houver determinagdo
judicial em contrario;

12.1.7- Ter acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de autonomia e
autocuidado, autossustentacdo e independéncia; e

12.1.8- Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas.

13- DAS PROVISOES
Trata das condi¢Bes de espaco e infraestrutura para execucdo das atividades continuadas no servico de
acolhimento realizado pelas Unidades de Acolhimento Institucionais:

13.1- AMBIENTE FISICO:

13.1.1- E importante garantir que o imével seja devidamente adaptado, amplo e arejado o suficiente
para propiciar conforto e comodidade, além de se localizar em regido de facil acesso, que ofereca
recursos de infraestrutura e servigos, aptos a promover a inclusdo social.
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13.1.2- Os parametros para a implantacéo devem considerar a realidade local, sem, todavia, perder a
qualidade do Servico prestado e do ambiente. A inser¢do da residéncia na comunidade deve
possibilitar a constru¢do de estratégias de articulacdo com a vizinhanga e com 0s bens e servigos
disponiveis na localidade. A interacdo e convivéncia sdo construidas no cotidiano, propiciando ao
individuo e sua familia aproximacdo, trocas e sentimento de pertencimento.
13.1.3- Os espacgos devem ser aconchegantes, com iluminagéo e ventilacdo adequadas, com ambientes
agradaveis. Deve-se primar por uma infraestrutura que garanta espacos e rotas acessiveis levando-se
em conta as especificidades e caracteristicas pessoais de cada residente de forma a ndo prejudicar a
mobilidade dos mesmos no ambito da residéncia e entorno.
13.1.4- Deve considerar:
a) Rota Acessivel: consiste no percurso livre de qualquer obstaculo de um ponto a outro (origem e
destino) e compreende uma continuidade e abrangéncia de medidas de acessibilidade.
b) Mobilidade pessoal: conforme prescrito no art. 20 da Convencdo da ONU sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia.
Art. 20 — MOBILIDADE PESSOAL.
Os Estados Partes deverdo tomar medidas efetivas para assegurar as pessoas
com deficiéncia sua mobilidade pessoal com a maxima autonomia possivel:
1. Facilitando a mobilidade pessoal das pessoas com deficiéncia, na forma e
no momento em que elas quiserem, a um custo acessivel,
2. Facilitando as pessoas com deficiéncia 0 acesso a tecnologias assistivas,
dispositivos e ajudas técnicas de qualidade, e formas de assisténcia direta e
intermediaria, tornando-os disponiveis a um custo acessivel,
3. Propiciando as pessoas com deficiéncia e ao pessoal especializado uma
capacitacdo sobre habilidades de mobilidade; e
4. Incentivando entidades que produzem ajudas técnicas de mobilidade,
dispositivos e tecnologias assistivas a levarem em conta todos os aspectos
relativos a mobilidade de pessoas com deficiéncia.

c) Acessibilidade: significa incluir a pessoa com deficiéncia na participacéo de atividades como o uso
de produtos, servicos e informagdes. Nas normas brasileiras, a Acessibilidade pressupfe a
“possibilidade e a condi¢do de utilizar, com seguranca e autonomia, os edificios, o espaco, o
mobiliario e os equipamentos urbanos” (NBR 9050/ABNT). Deve permitir o ir e vir com liberdade de
todos os usuarios, sejam pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, ou ndo. O conceito de
acessibilidade também deve contemplar a acessibilidade na informacao e comunicacéo.

d) N&o devera ser compartilhado com outros servicos ou institui¢des.

13.1.5- Especificagdes do espago fisico:

Especificagdes Caracteristicas
Quartos - Devera ter dimensdo suficiente para acomodar as camas dos Usuarios
(adaptadas, se necessario) e armarios para a guarda dos pertences
pessoais de forma individualizada. N&o é recomendavel a utilizagdo de
beliches para os usuarios;
- Deveréd acomodar até 03 usuérios; e
- Caso 0 ambiente de estudos seja organizado no proprio quarto, a
dimensdo dos mesmos devera ser aumentada.
Sala de Estar - Com espago suficiente para acomodar o nimero de usuarios e
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cuidadores;

- Quantidade minima de mdveis: sofa, estante/arméario e TV; e

- Lembrar-se da necessidade de area de circulacdo livre para pessoas
em cadeira de rodas.

Ambiente
refeicdes

para  as

- Com espaco e mobilidrio suficiente para acomodar o nimero de
usuarios atendidos com seus equipamentos (cadeiras de roda, bengala,
etc.) e os cuidadores.

Ambiente para Estudo

- Podera haver espaco especifico para esta finalidade ou, ainda, ser
organizado em outros ambientes (quarto, copa) por meio de espaco
suficiente e mobiliario adequado.

Banheiros - AdaptacOes necessarias, considerando as necessidades de cada pessoa
em particular, de acordo com normas de acessibilidade NBR 9050 da
ABNT; e
- Assegurar a area para transferéncia ao vaso sanitario e ao box.
Cozinha - Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobiliario para

preparar alimentos; e

- O espacgo devera ser planejado e dimensionado de modo que os
usuarios possam realizar atividades de preparo dos alimentos, incluindo
as ajudas técnicas necessarias, de preferéncia personalizadas para cada
individuo.

Area de Servico

- Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobiliario para
conter equipamentos e guardar objetos e produtos de limpeza.

Area externa
(Varanda, quintal, jardim
etc.)

- Espagos que possibilitem o convivio entre 0s usuarios e a vizinhanca;
e

- Deve-se priorizar, quando possivel, a utilizacdo dos equipamentos
publicos ou comunitarios de lazer, esporte e cultura, proporcionando
um maior convivio comunitario e incentivando a socializacdo dos
USUArios.

Espaco destinado ao
trabalho do coordenador,
da equipe técnica e da
equipe administrativa.

- Recomenda-se que 0s espacos abaixo descritos, destinados ao
trabalho do coordenador, da equipe técnica e da equipe administrativa
devam funcionar em locais especificos para tal, separados do local das
Residéncias Inclusivas. Esse espaco deve se constituir num local de
referéncia para o0s coordenadores e técnicos, quando estes nao
estiverem em visita a Residéncia;

- Sala para equipe técnica: Com espaco e mobiliario suficiente para o
desenvolvimento de atividades de natureza técnica (elaboracdo de
relatorios, realizacdo de atendimentos as familias, reunides, etc.);

- Sala de coordenagdo/atividades: Com espaco e mobiliério suficiente
para o desenvolvimento de atividades administrativas (area contabil /
financeira, documental, logistica, etc.). Deve ter area reservada para a
guarda de prontuarios em condicdes de seguranca e sigilo; e

- Sala/espaco para reunides: Com espaco e mobiliario suficiente para a
realizacdo de reunides de equipe e de atividades grupais.

13.1.6- A Residéncia Inclusiva deve estar inserida em area residencial na comunidade, no municipio

de Pouso Alegre/MG.
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13.1.7- Periodo de Funcionamento Ininterrupto: 24 (vinte e quatro) horas dia - 7 (sete) dias por
semana.

13.2- RECURSOS MATERIAIS: materiais permanentes e materiais de consumo necessarios ao
desenvolvimento do servico, tais como mobiliario, computadores, telefone, camas, colchdes, roupas de
cama e banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene, vestuario, remédios,
material de papelaria e escolar, materiais pedag6gicos, culturais e esportivos, banco de dados de
usuarios, de beneficios e servicos socioassistenciais; banco de dados dos servicos socioassistenciais;
cadastro Unico dos programas sociais; cadastro de beneficiarios do BPC, dentre outros.

13.3- Nao deverdo ser instaladas placas indicativas da natureza institucional nas Residéncias
descriminadas nesse edital. Também devem ser evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos
negativos que estigmatizem e/ou despotencializem os usuarios.

14- ESTRUTURACAO E IMPLEMENTACAO

14.1- Para estruturacdo da Residéncia Inclusiva a OSC selecionada terd o prazo de 60 (sessenta) dias
corridos sem o acolhimento, para articulagdo das seguintes demandas:

I- Locacdo do Imovel com as especificacOes pertinentes;

I1- Aquisicdo de bens mdveis necessarios para execucao do servico;

I11- Adaptacdo do im6vel as normas da ABNT;

IV- Contratacdo da Equipe Multidisciplinar;

V- Capacitacdo da Equipe Multidisciplinar;

VI- Diagnostico das demandas apresentadas pela Secretaria Municipal de Politicas Sociais;

VII- Criagdo do Fluxo de atendimento em articulagdo com a rede de politicas publicas do municipio de
Pouso Alegre/MG;

VIII- Acolhimento dos usuérios encaminhados oficialmente pela Secretaria Municipal de Politicas
Sociais de Pouso Alegre/MG.

14.2- Todas as fases para implementacdo e estruturacdo da Residéncia Inclusiva devem estar de
acordo com as normas estabelecidas neste Instrumental, podendo a Associagdo solicitar oficialmente,
por meio de justificativa fundamentada, a prorrogacédo do prazo supracitado por até 30 (trinta) dias
corridos.

15- DOS BENS MOVEIS E IMOVEIS

15.1- Para o acolhimento dos jovens e adultos com deficiéncia, a Organizacdo da Sociedade Civil
devera ceder/locar espago para a execucdo do servico em local préximo ou em territorio que favoreca
uma convivéncia em sociedade, devendo as despesas estar previstas no Plano de Trabalho, caso a OSC
opte pela locacéo utilizando recurso da parceria.

16. RECURSOS HUMANOS

16.1- A contratacdo da equipe minima para a execugdo do servi¢o € de inteira responsabilidade da
Organizacédo da Sociedade Civil, ndo cabendo nenhuma responsabilidade trabalhista ao Municipio de
Pouso Alegre/MG, conforme art. 42, Inciso XX da Lei 13.019 de 31 de Julho de 2014.

16.2- A contratacdo da equipe responsavel pela execucdo do Servigco devera obedecer a legislacdo
brasileira vigente e classificacdo dos cargos e quantitativos abaixo:

Quadro da Equipe de Referéncia da Residéncia Inclusiva, conforme a NOB-RH/SUAS e
Caderno de Orientagdes:
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Equipe de Referéncia Exigida:
Cargoe

Formacéo
Minima

Perfil
Desejado

Carga
Horaria

Principais Atividades a serem

uant. .
Q desenvolvidas

- Gestéo do servico Elaboragéo, em
conjunto com 0s técnicos e demais
colaboradores, do Plano Individual
de Atendimento, do Projeto Politico
Pedagogico-PPP (organizacdo do
cotidiano).

- Organizacdo da selecdo e
contratacdo de pessoal e supervisdo
dos trabalhos desenvolvidos.

- Articulagio com a rede de
servigos e Conselhos de Direitos.

- Mediacdo de conflitos e

Coordenador
Nivel Superior
Completo,
conforme a
Resolucéo do
CNAS n°
17/2011

1 profissional
para até 03
Residéncia

Inclusiva

40 horas
semanais

Experiéncia e
amplo
conhecimento
das politicas
publicas na
area de
atencdo as
pessoas com
deficiéncia, da
rede
socioassistenci
al e demais de
servicos do
Municipio.

interesses.

- Gerenciamento dos cuidados
relacionados as Residéncias.

- Organizacao do cotidiano.

- Administracdo  direta e/ou
supervisdo, quando for o caso, dos
beneficios ou eventuais rendas dos
moradores, em conjunto com o0
cuidador de referéncia.

- Coordenar atividades, processos e
pessoas participando do
planejamento das acBes, assim
como, avaliar a execugdo para
assegurar a  regularidade e
qualidade no desenvolvimento do
Servico;

- Conhecer a legislacdo do Sistema
Unico da Assisténcia Social que
dispde sobre as normativas para o
acolhimento institucional de
deficientes adultos com violagéo de
direitos;

- Garantir a plena execugéo do PIA
(Plano Individualizado de
Atendimento), do Plano de
execucdo do Trabalho;

- Articular com a rede de Servigos e
Conselhos de direitos;
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- Administrar 0SS  recursos,
beneficios ou eventuais rendas dos
moradores; e

- Definir indicadores de
desempenho e  controle  de
processos, e realizar a gestdo por
meio de instrumentais e andlise de
relatdrios.

Profissionais
de Nivel
Superior com
Graduacao
em: Psicologia
Servico Social
e
Terapia
Ocupacional.

1 Psicologo
1 Assistente
Sociale 1
Terapeuta
Ocupacional
para até 03
Residéncias
Inclusivas

30 horas
semanais

Experiéncia no
atendimento a
pessoas com
deficiéncia,
em situacdo de
dependéncia, e
familias.

- Elaboragdo, em conjunto com o
coordenador e demais
colaboradores, do Plano Individual
de Atendimento e do Projeto
Politico Pedagdgico (organizacdo
do cotidiano);

- Acompanhamento psicossocial e
do grau de desenvolvimento
pessoal e funcional dos usuérios;

- Acompanhamento psicossocial de
suas respectivas familias, com
vistas a reintegracdo familiar,
quando possivel; Apoio na selegdo
dos cuidadores e demais
funcionarios;

- Capacitacdo e supervisdo técnica

dos cuidadores e demais
funcionarios; Apoio e
acompanhamento  do  trabalho

desenvolvido pelos cuidadores;

- Encaminhamento, discussdo e
planejamento conjunto com outros
atores da rede de servicos sobre
encaminhamentos necessarios ao
acompanhamento das pessoas com
deficiéncia e suas familias;

- Organizagdo das informagdes das
pessoas com  deficiéncia e
respectivas familias, na forma de
prontuario individual;

- Construcdo conjunta com o
usuario na  organizacdo  do
cotidiano, no desenvolvimento de
adaptagdes, na  escolha de
equipamentos de tecnologia
assistiva;

- Promogdo do desenvolvimento
dos usuarios como sujeitos de

10
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direitos a partir de processos de
emancipacdo, inclusdo  social
autonomia; Elaboracéo,
encaminhamento e discussdo com a
autoridade judiciaria e Ministério
Pablico nas situacGes de tutela dos
moradores;

- Preparacdo, quando for o caso, da
pessoa com deficiéncia para o
desligamento do servico, em
parceria com o cuidador de
referéncia;

- Mediagdo, em parceria com 0
cuidador de referéncia, do processo
de reaproximacdo e fortalecimento
do vinculo com a familia de
origem, quando for o caso.

- Proceder a entrevista em conjunto
com a equipe multidisciplinar, tanto
ao deficiente, quanto de seus
familiares ou responsaveis,
observando normas existentes e
estatuto do deficiente;

- Elaboragdo, construgdo e
efetivacdo do Plano Individual e/ou
Familiar de Atendimento (P1A);

- Apoio no processo de adaptagéo
do deficiente na Instituicao;

- Acompanhamento psicossocial e
do grau de desenvolvimento
pessoal e funcional dos usuérios,
assim como atendimentos aos
familiares com vistas a reintegracao
familiar, quando possivel,

- Apoio e orienta¢do aos cuidadores
e demais funcionarios envolvidos
no atendimento aos USUArios;

- Promocéo do desenvolvimento de
oficinas e atividades que estimulem
0O usudrio e garanta seu
posicionamento como sujeito de
direitos a partir de processos de
emancipagdo, inclusdo social e
autonomia;

- Elaboracdo de relatorios, estudos
sociais e/ou pareceres técnicos; e

11
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- Preparacdo, quando for o caso, da
pessoa com deficiéncia para o
desligamento do Servico.

Formacéo
minima: Nivel
. - - Translado dos morados e outras
L profissional medio. Com necessidades de transporte das
Motorista para até 03 CNH h4, pelo A P
. o A residéncias.
Nivel Médio Residéncia menos, 5 anos . .
. . - Cuidados  preventivos na
Inclusiva e experiéncia « .
manutencdo do veiculo.
comprovada
de 2 anos
- Cuidados bésicos com
alimentac&o, higiene e protecdo;
- Organizacdo do ambiente (espaco
fisico e atividades adequadas com
vistas a promocdo do grau de
autonomia de cada individuo);
- Apoio nas atividades da vida
diaria;
- Contribuicdo para desenvolver a
autonomia e a independéncia,
- respeitando o processo de cada um;
Desejavel . .
A - Organizacdo  de  registros
. experiénciaem | . .. .
01 profissional . individuais sobre 0
. ) atendimento a )
Cuidador para até 06 desenvolvimento pessoal de cada
. o L pessoas com .
Nivel Médio usuarios, por N usuario, de modo a preservar sua
deficiéncia, s .
turno histdria de vida;
com .
- - Acompanhamento aos servicos de
dependéncia. , « . S
saude, educacdo, profissionalizacdo
e outros requeridos no cotidiano.
Quando se mostrar necessario e
pertinente, um profissional de nivel
superior deverd também participar
deste acompanhamento;
- Apoio na preparacdo do usuério
para o desligamento, quando for o
caso, contando com orientacdo e
supervisdo de um profissional de
nivel superior.
Desejavel
Auxiliar de | 01 profissional experiéncia em S ~ .
. , . - Apoio as funcbes do cuidador e
Cuidador para até 06 atendimento a o .
. L auxilio no cuidado com a
Nivel usuarios, por pessoas com A
. Residéncia.
Fundamental turno deficiéncia,
com

12
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dependéncia.
- A - Cuidados com a Residéncia
Trabalhador 1 profissional Experiéncia N .
- e (organizacdo e  limpeza do
Doméstico para cada especifica no . «
. A ambiente) e preparacdo dos
Nivel Residéncia trabalho . .
. e alimentos,  lavanderia,  dentre
Fundamental Inclusiva doméstico. outros

Obs: Para que o acolhimento nas Residéncias Inclusivas tenha um carater protetivo e possibilite aos
usudrios seguranca e estabilidade na prestacdo dos cuidados, criacdo de vinculos com o cuidador de
referéncia e previsibilidade da organizacdo da rotina diaria, os cuidadores deverdo trabalhar,
preferencialmente, em turnos fixos diarios, de modo que 0 mesmo cuidador desenvolva sempre
determinadas tarefas da rotina diaria, sendo desaconselhdavel a adocdo de esquemas de plantéo,
caracterizados pela grande alternancia na prestacéo de tais cuidados. Sugere-se que, nos periodos nos
quais se concentram as atividades de rotina, tais como o periodo da manhd, refei¢des, banhos e inicio
da noite, os auxiliares de cuidador possam apoiar e dividir as tarefas com o cuidador de referéncia.
16.3- Para preservar o carater de protecéo e, tendo em vista o fato de acolher, em um mesmo ambiente,
jovens e adultos com deficiéncia com os mais diferentes histéricos e graus de dependéncia, faz-se
necessario que o abrigo mantenha uma equipe noturna acordada e atenta a movimentagao.

16.4- A OSC podera sugerir outros profissionais que entender necessarios para a boa execucdo do
servico, desde que previsto no Plano de Trabalho, devendo observar o valor mensal repassado para
execucdo da parceria.

17- MONITORAMENTO E AVALIACAODOSERVICO

17.1- O gestor das parcerias, com poderes de controle e fiscalizagdo, serd designado por ato
publicado no Diario Oficial do Municipio cujas obrigacdes serdo aquelas determinadas pelo artigo
61 da Lei Federal n® 13.019/14.

17.2- A administracdo publica designard, em ato a ser publicado no Diario Oficial do Municipio
Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, que tera como atribuicdo a homologagdo do relatério
emitido pelo 6rgéo técnico da administracdo, independentemente da apresentacdo da prestagdo de
contas devida pela organizagédo da sociedade civil.

17.3- Os servicos objetos do Termo de Colaboragdo terdo sua execucdo devidamente monitorada e
avaliada pela administracdo publica, tendo dentro de suas atribui¢cGes coordenar, articular e avaliar
a execucao das acgoes.

17.4- As acbOes de monitoramento e avaliagdo da administracdo publica compreendem
primordialmente a verificagdo de:

| — Numero de atendimentos correspondente as metas estabelecidas no Plano de Trabalho;

Il — Permanéncia da equipe de referéncia de acordo com os termos do presente Edital durante todo
o0 periodo de vigéncia; e

Il — Atividades realizadas.

17.5- Os procedimentos de monitoramento e avaliagdo ocorrerdo através de:

| — Visitas técnicas in loco, com acesso irrestrito aos locais de execucdo do servico;

Il — Reunides de monitoramento, individuais e/ou coletivas; e

Il — Estratégias de avaliacdo dos servicos junto aos usuarios.

18- DAS DEMAIS OBRIGACOES DA OSC
18.1- S&o obrigacbes da OSC, além de outras previstas neste instrumento ou decorrentes da

13
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natureza do contrato:

18.2- Responsabilizar-se pela execucao dos servigos objeto do presente chamamento e do Termo de
Colaboracéo;

18.3- Responsabilizar-se por despesas e encargos de qualquer natureza com pessoal de sua
contratacao necessaria a execuc¢do do objeto;

18.4- Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos
materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, a Parceira
Concedente ou a terceiros;

18.5- Arcar com os custos relativos ao planejamento, criagdo, producdo, confeccdo de materiais e
pagamento dos profissionais envolvidos na realizacdo do Servigo, bem como despesas de
alimentacdo, transporte, além de impostos, taxas, despesas administrativas e outros; e

18.6- Prestar contas da execucdo fisica e financeira, em conformidade com a Lei Federal n°.
13.019/2014 e Termo de Colaboracao.

Termo de Referéncia elaborado pela Secretaria Municipal de Politicas Sociais, referente ao Edital do
Chamamento Publico n® 001/2022/SMPS para selecdo de Organizagdo da Sociedade Civil, sem fins
lucrativos que se interesse em firmar Termo de Colaboracdo, para execucdo do Servico de
Acolhimento Institucional na modalidade de Residéncia Inclusiva para pessoa com deficiéncia.

Pouso Alegre/MG, 04 de abril de 2022.

Secretaria Municipal de Politicas Sociais

14



INSERIR CABECALHO COM INFORMACOES DA OSC

ANEXO II

MODELO DE PLANO DE TRABALHO

1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

RAZAO SOCIAL: CNPJ:
ENDERECO COMPLETO:

TELEFONE: E-MAIL:

BANCO: AGENCIA: CONTA ESPECIFICA:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL:

FUNCAO: RG: CPF:
ENDERECO COMPLETO:
TELEFONE: CELULAR: E-MAIL:

2. OBJETO DA PARCERIA

3. PRAZO DE EXECUCAO

4. OBJETIVO GERAL

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

6. JUSTIFICATIVA

7. METODOLOGIA

Objetivo N _ Profissional
e Atividade Metodologia de execucdo responsavel pela
Especifico ~
execucao
1
1 2
3
1
2 2
3 1
8. METAS E RESULTADOS ESPERADOS
Objetivo Meta (descricdo) Tempo de Resultados esperados
Especifico duragéo
estimado

1

2

15




INSERIR CABECALHO COM INFORMACOES DA OSC

3
8.1 AFERIéAO DO CUMPRIMENTO DAS METAS
Indicadores de Afericéo Meios de Verificacdo dos Indicadores
1- 1-
2- 2-
3- 3-

9. PREVISAO DE RECEITAS

10. DETALHAMENTO DA APLICACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

ESPECIFICACAO VALOR
Profissional Qua | Valor Valor Valor Total (24
ntida | Unitario Mensal meses)
de
Folha de
pagamento

Encargos trabalhistas dos funcionarios supra citados:
contribuicdes sociais, FGTS, férias, salarios proporcionais e
demais encargos sociais.

VALOR TOTAL: R$

11. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

O valor para desenvolvimento do servi¢o sera repassado mensalmente a OSC, através de transferéncia
bancaria, com parcelas de R$84.000,00 (oitenta e quatro mil reais), totalizando o valor global de
R$2.016.000,00 (dois milhdes e dezesseis mil reais) em 24 (vinte e quatro) meses, que seré reajustado pelo
IPCA, a cada 12 (doze) meses de parceria.

12. DATA E ASSINATURA

Pouso Alegre/MG, de Janeiro de 2022.

Nome completo
Presidente

16
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1
1
1
1
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1
1
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1
1
1
1
1
1
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Prefeitura Municipal Secretaria d

de Pouso Alegre

ANEXO Il
MODELO DE IDENTIFICACAO DO ENVELOPE DA PROPOSTA

e
PROPOSTA DE EXECUCAO DO SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NA
MODALIDADE DE RESIDENCIA INCLUSIVA

CHAMAMENTO 001/2022/SMPS

OSC: (colocar 0 nome da OSC)

CNPJ: (colocar o CNPJ da OSC)

RESPONSAVEL LEGAL: (nome do diretor da OSC)
ENDERECO DA OSC:

TELEFONE:

C

Politicas Sociais

E-MAIL:

ATENCAO: Recortar na area pontilhada.

17



INSERIR CABECALHO COM INFORMACOES DA 0OSC

ANEXO IV
DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Declaro que a diretoria [identificacdo da organizacdo da sociedade civil —
OSC] esta ciente e concorda com as disposicBes previstas no Edital de Chamamento Publico n°.
001/2022- SMPS e em seus anexos, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela
veracidade e legitimidade das informacGes e documentos apresentados durante o processo de selecéo.

Pouso Alegre/MG, (dia) de (Mé&s) de 20(Ano).

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC - ASSINAR)

18



INSERIR CABECALHO COM INFORMACOES DA 0OSC

ANEXO V
DECLARAGCAO E RELAGCAO DOS DIRIGENTES DA ENTIDADE

Declaro para os devidos fins, em nome da [identificacdo da organizacdo da
sociedade civil — OSC], que:
1 - N&o ha no quadro de dirigentes abaixo identificados: (a) membro de Poder ou do Ministério
Publico ou dirigente de 6rgdo ou entidade da administracdo publica municipal; ou (b) c6njuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau, das pessoas

[TPEIR

mencionadas na alinea “a”;

RELACAO NOMINAL ATUALIZADA DOS DIRIGENTES DA ENTIDADE

Nome do dirigente e Carteira de identidade, Endereco residencial,
cargo que ocupa na OSC orgao expedidor e CPF telefone e e-mail

2 - N&o contratard com recursos da parceria, para prestacdo de servigos, servidor ou empregado publico,
inclusive aquele que exerca cargo em comissao ou funcdo de confianca, de 6rgdo ou entidade da
administracdo publica municipal celebrante, ou seu cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o segundo grau, ressalvadas as hip6teses previstas em lei especifica e na lei
de diretrizes orcamentarias;

3 - N&o serdo remunerados, a qualquer titulo, com os recursos repassados: (a) membro de Poder ou do
Ministério Publico ou dirigente de érgdo ou entidade da administracdo publica municipal; (b) servidor
ou empregado publico, inclusive aquele que exerca cargo em comissdo ou funcdo de confianca, de
6rgdo ou entidade da administracdo publica municipal celebrante, ou seu cnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o segundo grau, ressalvadas as hipoteses previstas
em lei especifica e na lei de diretrizes orcamentarias; e (c) pessoas naturais condenadas pela prética de
crimes contra a administracdo publica ou contra o patrimdnio publico, de crimes eleitorais para 0s
quais a lei comine pena privativa de liberdade, e de crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e
valores.

Pouso Alegre/MG, (dia) de (Mé&s) de 20(Ano).

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC - Assinatura)

ANEXO VI
DECLARACAO SOBRE INSTALACOES E CONDICOES MATERIAIS
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INSERIR CABECALHO COM INFORMACOES DA 0OSC

Declaro, em conformidade com o art. 33, caput, inciso V, alinea “c”, da Lei
n° 13.019, de 2014, que a [identificacdo da organizacéo da sociedade civil — OSC]:
dispde de instalagdes e outras condi¢cGes materiais para o desenvolvimento das atividades ou projetos
previstos na parceria e o cumprimento das metas estabelecidas.
ou
pretende contratar ou adquirir com recursos da parceria, as condicbes materiais para 0
desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e 0 cumprimento das metas
estabelecidas.
ou
dispde de instalacBes e outras condi¢cBes materiais, para o desenvolvimento das atividades ou projetos
previstos na parceria € 0 cumprimento das metas estabelecidas, bem como, pretende contratar ou
adquirir com recursos da parceria outros bens para tal.

OBS: A organizagdo da sociedade civil adotar4 uma das trés redagbes acima, conforme a sua
situacao. A presente observacgéo deverd ser suprimida da versao final da declaragéo.

Pouso Alegre/MG, (dia) de (M&s) de 20(Ano).

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC - Assinatura)

20
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ANEXO VII
DECLARAGAO DA NAO OCORRENCIA DE IMPEDIMENTOS
Declaro para os devidos fins, que a [identificacdo da organizacdo da
sociedade civil — OSC] e seus dirigentes ndo incorrem em quaisquer das vedacdes previstas no art. 39
da Lei n® 13.019, de 2014. Nesse sentido, a citada entidade:

> Estd regularmente constituida ou, se estrangeira, esta autorizada a funcionar no territério
nacional;

> Né&o foi omissa no dever de prestar contas de parceria anteriormente celebrada;

> Né&o tem como dirigente membro de Poder ou do Ministério Pablico, ou dirigente de érgéo ou

entidade da administracdo publica da mesma esfera governamental na qual sera celebrado o termo de
fomento, estendendo-se a vedacao aos respectivos conjuges ou companheiros, bem como parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade até o segundo grau. Observacdo: a presente vedacdo ndo se
aplica as entidades que, pela sua propria natureza, sejam constituidas pelas autoridades ora referidas
(o que devera ser devidamente informado e justificado pela OSC), sendo vedado que a mesma pessoa
figure no instrumento de parceria simultaneamente como dirigente e administrador publico (art. 39,
85°, da Lei n°® 13.019, de 2014);

> N&o teve as contas rejeitadas pela administracdo publica nos ultimos cinco anos, observadas as
excecdes previstas no art. 39, caput, inciso IV, alineas “a” a “c”, da Lei n° 13.019, de 2014;
> N&o se encontra submetida aos efeitos das san¢des de suspensdo de participacdo em licitacdo e

impedimento de contratar com a administracdo, declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a administracdo publica, suspensdo temporaria da participagdo em chamamento publico e
impedimento de celebrar parceria ou contrato com drgdos e entidades da esfera de governo da
administracdo publica sancionadora e, por fim, declaragdo de inidoneidade para participar de
chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com 6rgdos e entidades de todas as esferas de
governo;

> N&o teve contas de parceria julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de
Contas de qualquer esfera da Federagdo, em decisdo irrecorrivel, nos ultimos 8 (o0ito) anos; e
> N&o tem entre seus dirigentes pessoa cujas contas relativas a parcerias tenham sido julgadas

irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da Federacdo, em
decisdo irrecorrivel, nos Gltimos 8 (oito) anos; julgada responsavel por falta grave e inabilitada para o
exercicio de cargo em comissao ou funcao de confianca, enquanto durar a inabilitacdo; ou considerada
responsavel por ato de improbidade, enquanto durarem os prazos estabelecidos nos incisos I, Il e Il do
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 1992.

Pouso Alegre - MG, (dia) de (Més) de 20(Ano).

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC - Assinatura)
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